Приложение №1

к Закупочной документации

«УТВЕРЖДАЮ»

Председатель Комитета по тендерам и закупкам

___________________ О.Е. Маслов

«__»________ 20 ___ г.

ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ

на закупку ПИН-клавиатур 

и работ по установке данных клавиатур на банкоматах ОАО «МТС-Банк»

Предмет закупки:

Предметом закупки является поставка ПИН-клавиатур и работы по установке данных клавиатур на банкоматах ОАО «МТС-Банк» производства компании NCR серии Personas (5870, 5877, 5884, 5886, 5887) в соответствии с требованиями платежной системы Visa Inc. по обеспечению безопасности проведения операций по картам и сохранности денежных средств (Приложение №4 к Заявке на закупку). 
1. Количество и качество услуг
1.1. Общее количество оборудования, для которого требуются услуги по замене ПИН-клавиатур, в соответствии с требованиями платежной системы Visa Inc. по обеспечению безопасности проведения операций по картам и сохранности денежных средств, составляет 291 шт.
2. Требования к Поставщику.

2.1. Организация-поставщик услуг должна иметь положительный опыт оказания аналогичных услуг (должно быть подтверждено скан-копиями отзывов контрагентов о работе компании по аналогичным проектам).

2.2. Если организация-поставщик услуг является авторизованным партнером производителя, это необходимо подтвердить соответствующими документами (скан-копии актуальных авторизационных писем от производителя, договоров о сотрудничестве и т.д.).

2.3. Если организация-поставщик услуг располагает сервисными центрами по регионам установки банкоматов, это должно быть подтверждено официальными письмами организации-поставщика.
2.4. Организация-поставщик услуг должна располагать подготовленным техническим персоналом для оказания услуг по замене ПИН-клавиатур на банкоматах NCR в сроки, указанные в п. 6.1. В случае если инженеры организации-поставщика проходили обучение в компании-производителе, это необходимо подтвердить соответствующими скан-копиями сертификатов по курсу «Техническая поддержка банкоматов NCR Personas».

2.5. Организация-поставщик услуг должна располагать гарантированным набором необходимого оборудования, приобретенного у официальных поставщиков данного оборудования.

3. Платежные условия договора
3.1. Предпочтительными платежными условиями договора являются: 

· отсутствие предоплаты; 
· 100% оплата по факту выполнения услуг за истекший месяц; 
· оплата производится на основания выставленного счета и представленных актов выполнения работ за соответствующий период.

4. Валюта договора

4.1. Все суммы денежных средств должны быть выражены в рублях РФ, с учетом НДС (18%). 
5. Требования к оказанию услуг

Услуги по установке ПИН-клавиатур включают:

5.1.  Приведение в соответствие с требованиями платежной системы Visa Inc. аппаратной части банкоматов Банка (ПИН-клавиатур).
5.2. Демонтаж ПИН-клавиатур, установленных на банкоматах и не соответствующих требованиям платежной системы Visa Inc. в части модели и версии внутреннего ПО, использующегося на данных устройствах. 

5.3. Поставка и монтаж ПИН-клавиатур High Secure EPP 5814, соответствующих требованиям международной платежной системы Visa Inc. (https://www.pcisecuritystandards.org/security_standards/documents.php?association=PTS, https://www.pcisecuritystandards.org/approved_companies_providers/approved_pin_transaction_security.php), версия внутреннего ПО которых будет не ниже DAPI 7.xx. Демонтаж и монтаж ПИН-клавиатур должен осуществляться по адресам установки банкоматов.

5.4. Поставка ПИН-клавиатур и проведение работ по их замене осуществляется силами Поставщика услуг на оборудовании ОАО «МТС-Банка» в регионах  присутствия Банка. Конкретные адреса установки банкоматов будут указаны в заявках Банка на замену ПИН-клавиатур, согласно перечню городов, приведенных в Приложении №1 к Техническому заданию.
6. Срок исполнения обязательств Поставщика услуги
6.1.  Услуги по замене ПИН-клавиатур должны осуществляться по всей территории РФ, пять дней в неделю, с 9-00 до 18-00 по местному времени

6.2. Участник должен сообщить свой кратчайший срок исполнения проекта.

7. Формирование цены Договора
7.1. Под предельной максимальной стоимостью закупки принимается следующее значение: 40 722 руб., включая НДС, за единицу оказания услуг, приведенных в п. 7.2. Технического задания.

7.2. В стоимость договора входит:
· определение поставщиком услуг необходимости замены ПИН-клавиатур, не соответствующих требованиям VISA Inc., на основании представленной банком информации (серийные номера банкоматов). Данная информация будет представлена на этапе заключения договора;

· работы по демонтажу ПИН-клавиатур, не соответствующих требованиям VISA Inc., на месте установки банкоматов; 

· работы по монтажу ПИН-клавиатур, соответствующих требованиям VISA Inc., на месте установки банкоматов; 

· стоимость устанавливаемых ПИН-клавиатур; 

· командировочные расходы и расходы на доставку ПИН-клавиатур.
В стоимость должны быть включены все затраты, налоги, пошлины, сборы и обязательные платежи согласно действующему законодательству Российской Федерации, а также все скидки.
Приложение №1 

к Техническому заданию

на закупку услуг по замене 

ПИН-клавиатур на банкоматах NCR
СПИСОК БАНКОМАТОВ ПО РЕГИОНАМ УСТАНОВКИ,

НА КОТОРЫХ НЕОБХОДИМА ЗАМЕНА ПИН-КЛАВИАТУРЫ

(количество является ориентировочным)

	       РЕГИОН УСТАНОВКИ БАНКОМАТОВ
	Количество банкоматов, которые нуждаются в замене ПИН-клавиатур

	Москва
	100

	Московская область
	20

	Северо-западный филиал

	   Санкт-Петербург
	26

	   Калининград
	1

	Филиал в Ростове-на-Дону 

	   Ростов-на-Дону, Таганрог
	18

	Краснодарский филиал 

	   Краснодар, Ейск, Армавир, Адлер, Анапа, Геленджик, Сочи, Новороссийск,

   Туапсе 
	24

	Региональный филиал 

	   Сыктывкар, Сосногорск, Киров, Ухта 
	20

	Красноярский филиал 

	   Красноярск 
	8

	Томский филиал 

	   Томск, Северск, Новосибирск, Омск, Барнаул, Кемерово
	17

	Нижегородский филиал 

	   Нижний Новгород, Дзержинск
	11

	Ставропольский филиал 

	   Ставрополь, Пятигорск, Ипатово, Железноводск, Кисловодск, Ессентуки 
	9

	Саратовский филиал 

	   Саратов, Энгельс, Пенза, Самара, Казань 
	14

	Волгоградский филиал 

	   Волгоград, г. Волжский, Астрахань 
	5

	Челябинский филиал 

	   Челябинск 
	8

	Тюменский филиал 

	   Тюмень, Сургут, Нижневартовск 
	5

	Новосибирский филиал 

	   Новосибирск 
	5

	Итого:
	291


Приложение №2 

к Техническому заданию

на закупку услуг по замене 

ПИН-клавиатур на банкоматах NCR

	
	
	
	
	
	

	СПЕЦИФИКАЦИЯ

	

	Банкоматы NCR, на которых требуется замена ПИН-клавиатуры

	№
	Тип АТМ
	Общее кол-во оборудования (шт.)


	Стоимость замены ПИН-клавиатуры на банкоматах NCR за ед. оборудования с учетом поставки необходимых комплектующих изделий и командировочных расходов (в руб., в т.ч. НДС 18%)

	1
	Банкоматы NCR 
	291
	 

	 
	ВСЕГО, в руб. (в т.ч. НДС 18%):
	 

	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


