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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Организатором закупки является ОАО «МТС-Банк» - юридический адрес: Российская Федерация, 115035, г. Москва, Садовническая ул., д. 75 (далее – Банк). Организатор закупки Уведомлением о проведении открытого запроса цен приглашает организации к участию в процедуре конкурентного запроса цен по отбору организации, оказывающей услуги по технической и физической охране Тюменского филиала ОАО «МТС-Банк»
1.2. Контактная информация организатора закупки:
Адрес: г.Москва, ул.Садовническая, д.75

Ответственный: Македонская Вера Владимировна
e-mail: zakupki@mbrd.ru 
Телефон/факс: +7(495) 921-28-00 (доб. 23-01)
По вопросам технического характера Вы можете обратиться к Губанову Игорю Юрьевичу по телефону - (3452) 790-940, доб. 104.
2. ПРЕДМЕТ ЗАКУПКИ
2.1. Предметом закупки являются услуги услуг по охране с помощью ПЦН (в т.ч. услуги по эксплуатационно-техническому обслуживанию и выполнению восстановительного ремонта технических средств охраны) помещений (касса, депозитарий, пост охраны), физическая охрана Тюменского филиала ОАО «МТС-Банк»
· Количество/объем и качество запрашиваемых услуг: услуги оказываются в количестве и на условиях, установленных в Приложении  № 1 -  (Техническое задание) к настоящей Закупочной документации.
· Место и срок исполнения обязательств Поставщика: услуги оказываются силами Поставщика по месту и в сроки указанные в Приложениях №1 к настоящей Закупочной документации. 
2.2. Техническое задание представлено в  Приложении № 1. – Техническое задание на оказание услуг по охране с помощью ПЦН (в т.ч. услуги по эксплуатационно-техническому обслуживанию и выполнению восстановительного ремонта технических средств охраны) помещений (касса, депозитарий, пост охраны), физическая охрана Тюменского филиала ОАО «МТС-Банк».
3. УСЛОВИЯ
3.1. Оплата оказанных услуг осуществляется по факту оказания услуг в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента подписания акта приемки услуг обеими Сторонами на основании оригинала счета-фактуры оформленного и предоставленного в соответствии с действующим Законодательством РФ.
4. ТРЕБОВАНИЯ К ОФОРМЛЕНИЮ ЦЕНОВЫХ ПРЕДЛОЖЕНИЙ
4.1. Поставщик имеет право подать только одно предложение. В случае подачи поставщиком нескольких предложений все они будут отклонены без рассмотрения по существу.
4.2. Участник должен подготовить предложение, включающее:

- коммерческое предложение по форме Технического задания (Приложение №1 настоящей закупочной документации) и в соответствии с инструкциями, приведенными в настоящей Документации (Форма № 1, п.8.1);

-  Анкету участника по форме и в соответствии с инструкциями, приведенными в настоящей Документации (Форма № 2, п.8.2);

-  Справку об опыте работы Участника (Форма №3, п.8.3).

4.3. Предложение должно быть составлено по форме, приведенной в приложении к настоящему запросу цен, и быть действительным в течение трех месяцев с момента его подачи.
4.4. Предложение должно быть подписано лицом, имеющим право в соответствии с законодательством Российской Федерации действовать от лица Поставщика без доверенности, или уполномоченным лицом на основании доверенности. К документам следует приложить копию Решения/Протокола (или иное) о назначении Генерального директора (или иное) а так же Приказ о вступлении его/ее в должность. В случае подписания Предложения на основании доверенности также следует предоставить копию Доверенности на право подписи подписанта Поставщика. Предложение также должно быть скреплено печатью поставщика.

4.5. Все цены в предложении должны включать все налоги и другие обязательные платежи, стоимость всех сопутствующих работ (услуг), а также все скидки, предлагаемые поставщиком.

4.6. Предложение должно быть подано на русском языке. Все цены/тарифы должны быть выражены в рублях с НДС.

4.7. Не допускается подача предложений на отдельные позиции лота или часть объема по какой-либо из позиций вышеуказанного перечня продукции.

4.8. К предложению должны быть приложены документы, подтверждающие правоспособность участника:

· копия выписки из единого государственного реестра юридических лиц (получена не ранее, чем за 6 (шесть) месяцев до дня подачи предложения;

· если от имени участника действует лицо, уполномоченное на это соответствующей доверенностью, то предложение участника должно содержать копию вышеуказанной доверенности, заверенную печатью организации участника.
4.9.  Разъяснение закупочной документации

Участники вправе обратиться к Организатору за разъяснениями настоящей закупочной документации. Запросы на разъяснение документации должны подаваться в письменной форме на адрес организатора закупки zakupki@mbrd.ru .

Организатор в разумный срок ответит на любой вопрос, который он получит не позднее, чем за 3 рабочих дня до истечения срока подачи предложений (Раздел 5 настоящей Закупочной документации). Если, по мнению Организатора, ответ на данный вопрос будет интересен всем участникам, копия ответа (без указания источника запроса) будет направлена всем участникам, официально получившим настоящую документацию.
5. Срок окончания приема Предложений на участие     в    Запросе цен  

Предложения, оформленные в соответствии с требованиями закупочной документации, должны быть предоставлены по адресу Организатора не позднее:  16 часов (время московское) «28» августа 2012 г. по адресу организатора закупки согласно п.1.2. настоящей Закупочной документации.
Предложения, полученные позже вышеуказанного срока, будут отклонены Организатором без рассмотрения по существу, независимо от причин опоздания.

6. Подача Ценовых Предложений и их прием
Порядок подачи предложений участников по электронной почте

Предложения должны направляться участниками на электронный  адрес  zakupki@mbrd.ru.
6.1. Участники направляют свои предложения и приложенные документы в отсканированном виде (скан-копии в формате .pdf, сделанные с оригиналов документов с печатью организации и подписью уполномоченного лица), заархивированные в формате *.rar, закрытом паролем, содержащим не менее 8 символов;
6.2. срок предоставления пароля – не ранее срока окончания подачи предложений, но не позднее 2-х часов после срока окончания подачи предложений;
6.3. участники направляют пароль к своему предложению без запроса со стороны Организатора;

6.4. Организатор оставляет за собой право отказать в рассмотрении предложений участников, если предложение и/или пароль доступа к ней не предоставлены участником в указанные в настоящей документации сроки.

7. подписание Договора

7.1. Комитет по тендерам и закупкам Банка принимает решение либо по определению Победителя по каждому из лотов, либо по проведению дополнительных этапов Запроса цен, либо по завершению данной процедуры Запроса предложений без определения Победителя.

7.2. В случае если предложение какого-либо из участников окажется существенно лучше предложений остальных участников, и это предложение полностью удовлетворит организатора, организатор определит данного участника Победителем.

7.3. В случае если самое лучшее предложение не удовлетворит Организатора полностью, Комитет по тендерам и закупкам  вправе принять решение о проведении дополнительных этапов Запроса предложений и внесении изменений в условия Запроса предложений.

7.4. Если, по мнению Комитета по тендерам и закупкам, отсутствуют возможности для улучшения предложений участников и проведение дальнейших этапов бессмысленно,  Комитет по тендерам  и закупкам вправе принять решение о прекращении процедуры Запроса предложений.

7.5. Единственным критерием при отборе участников является наименьшая цена предложения при условии соответствия самого предложения условиям настоящего запроса цен.

7.6. Договор между Банком и Победителем подписывается в течение 10 (десяти) дней, при этом Банк окончательно подписывает договор, ставит на нем дату и возвращает один экземпляр Победителю закупочной процедуры.

7.7. Условия договора определяются в соответствии с требованиями Организатора и разделом 3 настоящего документа.

7.8. Банк оставляет за собой право в момент заключения договора увеличивать или уменьшать объем предоставленных услуг, изначально указанный в закупочной документации.
7.9.  Информация о предполагаемых фактах нарушений в процессе проведения данной закупочной процедуры направляется на адрес: zakupki@mbrd.ru .
8. Образцы основных форм документов, включаемых в Предложение

8.1. Коммерческое предложение (Форма №1)

начало формы

НА БЛАНКЕ УЧАСТНИКА


Коммерческое предложение от «___»____________ 20 ___ г. №__________

Изучив Уведомление о проведении процедуры запроса цен и приложенную Закупочную документацию, и принимая установленные в них требования и условия, предлагаем оказать услуги круглосуточного автоматического контроля состояния комплексов технических средств безопасности (охранно-тревожной и пожарной сигнализации), а также их технического обслуживания, в том числе теленаблюдения и  услуги физической охраны на объектах ОАО «МТС-Банк» в Пенза:

Коммерческое предложение оформляется Участником согласно Приложения  №1 (Техническому заданию) в соответствии с требованиями настоящей закупочной документации.

Участником заполняется форма «Спецификации» - Приложения к Техническому заданию.

В стоимость настоящего Коммерческого предложения включены все затраты, налоги, пошлины, сборы и обязательные платежи согласно действующему законодательству Российской Федерации, а также все скидки.

К настоящему предложению прилагаются следующие документы, подтверждающие соответствие предлагаемых нами услуг установленным требованиям: (Участник перечисляет приложения к предложению).

Настоящее Предложение не имеет правовой статус оферты и действует до «____»______________ 20 ___ г.

____________________________________

(подпись, М.П.)

____________________________________

(фамилия, имя, отчество подписавшего, должность)

конец формы

8.1.1. Инструкция по заполнению Формы №1:

1. Участник указывает дату и номер Предложения.

2. Участник указывает свое фирменное наименование (в т.ч. организационно-правовую форму) и свой адрес.

3. В коммерческом предложении описываются все позиции раздела 2.2.
8.2. Анкета Участника (Форма №2)

начало формы


Приложение №1 к Коммерческому предложению от «____»____________ 20 ___г. №__________

Анкета Участника

	№ п/п
	Наименование
	Сведения об Участнике

	1
	Организационно-правовая форма и фирменное наименование Участника
	

	2
	Учредители (перечислить наименования и организационно-правовую форму или Ф.И.О. всех учредителей
	

	3
	Свидетельство о внесении в Единый государственный реестр юридических лиц (дата и номер, кем выдано)
	

	4
	ИНН Участника
	

	5
	Юридический адрес
	

	6
	Почтовый адрес
	

	7
	Филиалы: перечислить наименования и почтовые адреса
	

	8
	Банковские реквизиты (наименование и адрес банка, номер расчетного счета Участника в банке, телефоны банка, прочие банковские реквизиты)
	

	9
	Телефоны Участника (с указанием кода города)
	

	10
	Факс Участника (с указанием кода города)
	

	11
	Адрес электронной почты Участника, адрес вэб-сайта Участника, если имеется
	

	12
	Фамилия, Имя и Отчество руководителя Участника, имеющего право подписи согласно учредительным документам Участника, с указанием должности и контактного телефона, серии, номера паспорта, а также кем и когда был выдан данный документ (или предоставление ксерокопии паспорта, содержащей запрашиваемые данные)
	

	13
	Фамилия, Имя и Отчество главного бухгалтера Участника, с указанием серии, номера паспорта, а также кем и когда был выдан данный документ (или предоставление ксерокопии паспорта, содержащей запрашиваемые данные)
	

	14
	Фамилия, Имя и Отчество ответственного лица Участника с указанием должности и контактного телефона
	


____________________________________

(подпись, М.П.)

____________________________________

(фамилия, имя, отчество подписавшего, должность)
Я _____________________________________________ согласен  (согласна)

      (фамилия, имя, отчество (если последнее имеется), адрес руководителя, главного бухгалтера, ответственного лица Участника, номер основного документа,      удостоверяющего личность, сведения о дате выдачи указанного документа и выдавшем органе)

 с обработкой (путем включения  в  соответствующие  базы  данных)  ОАО «МТС-Банк»   (адрес  местонахождения:  115035, г. Москва,  ул. Садовническая, 75) содержащихся в настоящей Анкете Участника моих персональных  данных  в целях:

'- проверки Банком сведений, указанных в данной Анкете и приложениях к ней;

- принятия Банком решения о заключении договора(ов);

- предоставления информации организациям, уполномоченным (в силу закона, договора или любым иным образом) на проведение проверок и/или анализа деятельности Банка, а также на осуществление иных форм контроля за деятельностью Банка, для целей осуществления ими указанных действий;

- предоставления информации акционерам, членам органов управления, дочерним компаниям (предприятиям) Банка, аффилированным, а также иным связанным с Банком лицам;

- передачи информации и/или документов третьим лицам, которые по договору с Банком осуществляют услуги по хранению полученной Банком информации и/или документов;

- проведения работ по автоматизации деятельности Банка и работ по обслуживанию средств автоматизации.

  Данное согласие действует до даты его отзыва  мною  путем  направления  в  ОАО «МТС-Банк» письменного сообщения об указанном отзыве  в  произвольной  форме,  если

 иное не установлено законодательством Российской Федерации.

 ______________________    ______________________________________________

    (личная подпись)   (инициалы, фамилия руководителя, главного бухгалтера, ответственного лица Участника)
конец формы

8.2.1. Инструкции по заполнению
1. Участник указывает дату и номер предложения в соответствии с письмом о подаче предложения.

2. Участник указывает свое фирменное наименование (в т.ч. организационно-правовую форму) и свой адрес.

3. Участники должны заполнить приведенную выше таблицу по всем позициям. В случае отсутствия каких-либо данных указать слово «нет».

4. В графе 8 «Банковские реквизиты…» указываются реквизиты, которые будут использованы при заключении Договора.
5. Указанные в Анкете Участника физические лица путем заполнения соответствующих граф Анкеты
 Участника (соответствующие графы заполняются по количеству физических лиц - субъектов персональных данных) выражают свое согласие на обработку Открытым акционерным обществом "МТС-Банк" (далее по тексту  Банк, местонахождение Банка: 115035, Москва, Садовническая ул. д.75), их персональных данных. Под персональными данными Участника понимаются любые относящиеся к указанным в Анкете Участника физическим лицам сведения и информация на бумажных и/или электронных носителях, которые были или будут переданы в Банк Участником или поступили (поступят) в Банк иным способом. При этом под обработкой персональных данных понимаются действия (операции) с персональными данными, включая сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение, проверка), использование, распространение/передачу, воспроизведение, электронное копирование, обезличивание, блокирование и уничтожение персональных данных.

При этом обработка моих персональных данных Участника, в том числе трансграничная передача моих персональных допускается для следующих целей:

'- в целях проверки Банком сведений, указанных в данной Анкете и приложениях к ней;

- в целях принятия Банком решения о заключении договора(ов);

- в целях предоставления информации организациям, уполномоченным (в силу закона, договора или любым иным образом) на проведение проверок и/или анализа деятельности Банка, а также на осуществление иных форм контроля за деятельностью Банка, для целей осуществления ими указанных действий;

- в целях предоставления информации акционерам, членам органов управления, дочерним компаниям (предприятиям) Банка, аффилированным, а также иным связанным с Банком лицам;

- в целях передачи информации и/или документов третьим лицам, которые по договору с Банком осуществляют услуги по хранению полученной Банком информации и/или документов;

- в целях проведения работ по автоматизации деятельности Банка и работ по обслуживанию средств автоматизации.

Не допускается публичное обнародование Банком моих персональных данных в средствах массовой информации, размещение в информационно телекоммуникационных сетях. Банк обязуется заключить с третьими лицами, которым будут предоставляться персональные данные, соглашения о конфиденциальности и неразглашении сведений.

Участник уведомлен и согласен с тем, что данное согласие может быть отозвано путем направления Банку в письменной форме уведомления об отзыве согласия заказным письмом с уведомлением о вручении либо вручено лично под роспись уполномоченному представителю Банка.

При этом Участник уведомлен о том, что отзыв согласия не лишает Банк права на обработку персональных данных Участника в целях исполнения договора, использования информации в качестве доказательств в судебных разбирательствах и в иных случаях, установленных законодательством РФ.

Настоящее согласие действует до истечения 5 (Пяти) лет с момента прекращения действия последнего из договоров, заключенных между Участником и Банком. По истечении указанного срока действие Согласия считается продленным на каждые следующие 5 (Пять) лет при условии отсутствия у Банка сведений о его отзыве.
8.3. Справка об опыте работы участника (Форма №3)
начало формы


Приложение №2 к Коммерческому предложению от «____»____________ 20 ___г. №__________

Справка об опыте работы Участника
Наименование и адрес Участника: ____________________________

	№

п/п
	Сроки выполнения (год и месяц начала выполнения – год и месяц фактического или планируемого окончания выполнения, для незавершенных договоров – процент выполнения)
	Заказчик 
(наименование, адрес, контактное лицо с указанием должности, контактные телефоны)
	Описание договора
(объем и состав поставок, описание основных условий договора)
	Сведения о рекламациях по перечисленным договорам

	1.
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	

	3.
	
	
	
	

	…
	
	
	
	

	ИТОГО за полный 20__ год
	х

	1.
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	

	3.
	
	
	
	

	…
	
	
	
	

	ИТОГО за полный 20__ год
	х

	1.
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	

	3.
	
	
	
	

	…
	
	
	
	

	ИТОГО за 20__ год
	х


____________________________________

(подпись, М.П.)

___________________________________
(фамилия, имя, отчество подписавшего, должность)

конец формы

8.3.1. Инструкции по заполнению Формы №3

1. Участник указывает дату и номер Предложения в соответствии с Письмом о подаче оферты.

2. Участник указывает свое фирменное наименование (в т.ч. организационно-правовую форму) и свой адрес.

3. В этой форме Участник указывает перечень и годовые объемы выполнения аналогичных договоров, сопоставимых по объемам, срокам выполнения и прочим требованиям раздела 2.

4. Следует указать не менее трех аналогичных договоров. Участник может самостоятельно выбрать договоры, которые, по его мнению, наилучшим образом характеризует его опыт.

5. Участник может включать и незавершенные договоры, обязательно отмечая данный факт.

6. Справка об опыте работы Участника должна быть подписана и скреплена печатью.

Приложение №1

ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ

на оказание услуг по охране с помощью ПЦН (в т.ч. услуги по эксплуатационно-техническому обслуживанию и выполнению восстановительного ремонта технических средств охраны) помещений (касса, депозитарий, пост охраны), физическая охрана

Тюменского филиала ОАО «МТС-Банк»

Предмет закупки:
· в связи с окончанием срока действия договора с контрагентами, и для обеспечения надежной охраны посредством централизованной охраны с помощью ПЦН (в т.ч. услуги по эксплуатационно-техническому обслуживанию и выполнению восстановительного ремонта технических средств охраны) помещений филиала (кассовый узел, депозитарий, пост охраны) Тюменского филиала ОАО «МТС-Банк» (Далее – Объект 1), а также обеспечения физической охраны помещения Тюменского филиала ОАО «МТС-Банк» (Далее – Объект 2), вместе именуемые Объекты необходимо провести выбор поставщика услуг:

· Услуга № 1 «Круглосуточный автоматический контроль за состоянием комплекса технических средств безопасности охранно-тревожной и пожарной сигнализации (далее - ОПС), в т.ч. обеспечение прибытия в установленном порядке группы немедленного реагирования (группы задержания) для выяснения причины срабатывания охранной, охранно-пожарной, пожарной, тревожной сигнализации, а при необходимости принимать меры к пресечению противоправных действий и задержанию лиц их совершающих»; 

· Услуга № 2 «Техническое обслуживание технических средств ОПС и их ремонт в помещениях Объекта 1».

· Услуга № 3 - 
«Услуги охраны имущества «Заказчика», находящегося на территории Объекта 2, с целью своевременного предупреждения и пресечения противоправных деяний со стороны лиц, посягающих на жизнь и здоровье лиц находящихся на Объекте 2 и имущественные интересы «Заказчика».

Функции поставщика, в рамках реализации задачи или проекта:

Услуга № 1

· Организовать и обеспечить централизованную охрану Объекта 1 в пределах компетенции, предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации от преступных и иных незаконных посягательств на: 

· имущество Заказчика, находящегося в собственности, во владении, в пользовании, хозяйственном ведении, оперативном управлении или доверительном управлении и находящиеся на охраняемой территории - далее «Имущество»;

· жизнь и здоровье сотрудников Заказчика, находящихся на охраняемой территории и при исполнении должностных обязанностей.

· При поступлении на ПЦН сигнала «Тревога» с Объекта 1 в период времени, когда Объект находится под централизованной охраной, централизованным наблюдением, направлять в установленном порядке группу немедленного реагирования (группу задержания) для выяснения причины срабатывания охранной, охранно-пожарной, пожарной, тревожной сигнализации, а при необходимости принимать меры к пресечению противоправных действий и задержанию лиц их совершающих.

Услуга № 2

· Осуществлять эксплуатационно-техническое обслуживание и выполнять восстановительный ремонт технических средств охраны, установленных на Объекте 1, в соответствии с нормативными правовыми актами УМВД России и технической документацией на установленные технические средства охраны.

Услуга № 3

· Организовать и обеспечить физическую охрану Объекта 2 в пределах компетенции, предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации от преступных и иных незаконных посягательств на: 

· имущество Заказчика, находящегося в собственности, во владении, в пользовании, хозяйственном ведении, оперативном управлении или доверительном управлении и находящиеся на охраняемой территории - далее «Имущество»;

· жизнь и здоровье сотрудников Заказчика, находящихся на охраняемой территории и при исполнении должностных обязанностей.

· При попытке проникновения на охраняемую территорию посторонних лиц, нападения на объект, при попытке хищения имущества, немедленно принять оперативные меры по задержанию нарушителей, отразить законными способами нападение, пресечь хищение, обеспечить неприкосновенность места происшествия до прибытия сотрудников органов внутренних дел, вызвать представителей «Заказчика» и охранного предприятия. 

Характеристика Объекта Банка (в том числе нематериального актива), для которого производится закупка работ/услуг:

Услуга № 1,2

· Помещение кассы, депозитария и поста охраны Тюменского филиала ОАО «МТС-Банк» по адресу: г. Тюмень, ул. Харьковская, д. 59

Услуга № 3

· Помещение Тюменского филиала ОАО «МТС-Банк» по адресу: г. Тюмень, ул. Харьковская, д. 59
Предметом закупки является наилучшее предложение на заключение договора на выполнение работ/ оказание услуг по охране с помощью ПЦН помещений (касса, депозитарий, пост охраны) и услуг по физической охране помещения Тюменского филиала ОАО «МТС-Банк» на следующих условиях:

1. Количество и качество работы/услуги:
	Услуга 1,2

	№№
	Название и адрес офиса 
	Наименование помещений, входящих в состав комплекса ОПС, для постановки под пультовую охрану
	Наличие круглосуточной физ. охраны

	1.
	Тюменский филиал ОАО «МТС-Банк» с хранением денежных средств в не рабочее время, расположенный по адресу: г. Тюмень, ул. Харьковская, д. 59
	1. Сейфовая комната хранения ценностей клиентов (депозитарий)

2. Кассовый узел (в т.ч. сейфовая комната для хранения денежной наличности)

3. Пост охраны

4. КТС (кнопки тревожной сигнализации)
	Да

	Услуга 3

	№№
	Название и адрес офиса 
	Количество охранников

Режим охраны и график работы
	Наличие ПЦН

	1.
	Тюменский филиал ОАО «МТС-Банк» с хранением денежных средств в не рабочее время, расположенный по адресу: г. Тюмень, ул. Харьковская, д. 59
	Режим работы: круглосуточный пост.

Пост - один невооруженный охранник
	Да


· Обеспечить надежную охрану имущества Тюменского филиала ОАО «МТС-Банк», находящегося на территории Объектов, с целью своевременного предупреждения и пресечения противоправных деяний со стороны лиц, посягающих на имущественные интересы Тюменского филиала ОАО «МТС-Банк».

2. Состав работ/услуг:
Услуга № 1,2
· Обеспечение конфиденциальности данных о составе Комплекса(ов) технических средств безопасности и данных пользователей (телефоны, адреса); 

· Сроки проведения непредвиденных ремонтно-восстановительных работ на Объекте не более 24 часов с момента получения заявки;

· Проведение регламентных (ежемесячных, ежеквартальных) работ по предварительному согласованию с Заказчиком даты и времени его проведения;

· Круглосуточное реагирование (прием заявки) по телефону, включая выходные и праздничные дни.

· Подписание соглашения о неразглашении информации о структуре, численности, системе охраны и иной деятельности «Заказчика», а также информации, касающейся Объектов.

Услуга № 3

· Обеспечение конфиденциальности данных о составе Комплекса(ов) технических средств безопасности и данных пользователей (телефоны, адреса); 

· Подписание соглашения о неразглашении информации о структуре, численности, системе охраны и иной деятельности «Заказчика», а также информации, касающейся Объектов.

· Круглосуточная защита Объекта 2 от незаконного проникновения, нападения и пожара;
3. Специальные требования к работам/услугам:

· Услуга №1:

· Круглосуточная защита Объекта от незаконного проникновения, нападения и пожара;

· Организация выезда группы немедленного реагирования (группы задержания) на Объект, в случае поступления на пульт охраны сигнала "Тревога", в состав которой входят 2 (два) и более работников (сотрудников) охранного предприятия (организации), защищенных средствами индивидуальной защиты (бронежилет, каска) и имеющих право на применение специальных средств и огнестрельного оружия (в случае необходимости) для пресечения административного правонарушения или предотвращения совершению уголовного преступления на Объекте. Расчетное время прибытия сил реагирования на Объект не более 15 мин. (предпочтение – минимально возможный срок);

· Круглосуточное оповещение Заказчика о появлении «тревожных» сообщений с охраняемого Объекта или сигналах неисправности оборудования комплекса ОПС;

· Передача данных с охраняемых Объектов на мониторинговую станцию по двум каналам связи;

· Предоставление возможности круглосуточного интернет-мониторинга состояния Комплексов ОПС на охраняемых Объектах для Заказчика (предпочтительно);

· Организация непосредственного взаимодействия с дежурными частями территориальных органов внутренних дел Российской Федерации в городе Тюмень, в части пресечения административных правонарушений и раскрытия уголовных (имущественных) преступлений, в случае их фиксации сотрудниками банка;

· Организация непосредственного взаимодействия с кинологическими службами Министерства внутренних дел Российской Федерации в городе Тюмени, в целях кротчайшего раскрытия совершенного на "Объекте" преступления, в случае его совершения; 

· Осуществление периодического внешнего осмотра целостности входных конструкций и оконных проемов, в ночное время и в выходные дни, в процессе движения группы немедленного реагирования (группы задержания) по маршруту патрулирования.

· Размер материальной ответственности Исполнителя перед Заказчиком не менее 1 000 000 руб. 

· Услуга №2, 

· Техническое обслуживание ОПС не реже 1 раза в месяц;

· Ведение записей о проведенных работах на Объекте (обслуживание, ремонт, замена и т.д.) в журнале технического обслуживания;

· Замена исполнительных устройств ОПС за счет Заказчика, работы по монтажу и демонтажу этих устройств за счет Исполнителя.

· Услуга № 3

· Осуществлять защиту Объекта 2 от незаконного проникновения, нападения и пожара

· Осуществлять контрольно-пропускной режим

· В чрезвычайных и аварийных ситуациях обеспечивать эвакуацию людей и материальных ценностей, а также допуск на охраняемый объект сотрудников пожарной охраны, милиции, медиков
4. Платежные условия договора: 
· без предоплаты, 100% по факту выполнения работ/услуг.
5. Валюта договора: 
· все суммы денежных средств должны быть выражены в рублях РФ с НДС

6. Условия выполнения работ/оказания услуг:

· Выполнение работ/оказание услуг осуществляется силами Исполнителя (лей) на территории Тюменского филиала ОАО «МТС-Банк» по следующему адресу: г. Тюмень, ул. Харьковская, д. 59 в установленный срок (круглосуточно, семь дней в неделю).

· По факту выполнения оказания услуг Исполнитель передает комплект документов на данную услугу: счет, счет фактуру и акт выполненных работ. 

· Исполнитель обязан исправить работы/оказанные услуги, не соответствующие требованиям по качеству, в срок не более 1 календарного дня с момента получения Акта недостатков по качеству, рекламаций, дефектной ведомости и/или прочих аргументированных документов-претензий от Банка.

· Материальная ответственность Исполнителя перед Заказчиком в случаях причинения ущерба оговаривается разделом договора «Ответственность сторон» и действующим законодательством РФ.

7. Запрашиваемый срок начала оказания услуг: октябрь 2012.

· Продолжительность действия Договора - один календарный год.

8. Специальные требования к поставщику/подрядчику. 
Услуга № 1,2
· Наличие Лицензии (МВД РФ) на негосударственную (частную) охранную деятельность;

· Наличие Лицензии (МЧС РФ) на осуществление производства работ по монтажу, ремонту и обслуживанию средств обеспечения пожарной безопасности зданий и сооружений (для Услуги № 2);

· Опыт работы на рынке оказания услуг не менее 3 лет (обязателен опыт работы с кредитными организациями).

Услуга № 3

· Наличие опыта работы на рынке охранных услуг не менее 1 года.

· Наличие лицензии на негосударственную (частную) охранную деятельность, 

· Наличие квалифицированного персонала (физическая подготовка, отсутствие вредных привычек), 

· Наличие формы установленного образца (темный деловой костюм, светлая сорочка, галстук). 

· Наличие экипажа быстрого реагирования для обеспечения силовой и правовой поддержки в кратчайшие сроки в случае возникновения чрезвычайной ситуации

· Возможность доставки на Объект ответственных должностных лиц Тюменского филиала ОАО «МТС-Банк» в кратчайшее время с момента получения сообщения от охраны (диспетчера оперативной службы охраны) о чрезвычайном происшествии (данный пункт является опцией, см. коммерческое предложение). 

· Наличие рекомендательных писем от текущих клиентов, подтверждающих качество услуг (предоставление рекомендательных писем от банков приветствуется)

9. Порядок формирования цены Договора.
· Участник заполняет прилагаемую «Спецификацию»

10. Ответственность Контрагента

·  За неисполнение или ненадлежащее исполнение Контрагентом своих обязательств, повлекшее за собой причинение Заказчику на Объекте документально подтвержденного ущерба, Контрагент может быть привлечен к ответственности по возмещению стоимости утраченного на Объекте имущества Заказчика (далее по тексту – «размер ущерба»). В случае, если на Объекте Заказчику был причинен ущерб, представитель Заказчика и Контрагента обязаны незамедлительно составить совместно Акт о причинении ущерба. В течение 24 часов с момента обнаружения причинения ущерба, Заказчик обязан письменно уведомить Контрагента о дате, времени и месте определения размера причинённого ущерба, причем к уведомлению должны быть приложены документы, подтверждающие его причинение. Размер ущерба, причиненного Заказчику, определяется в срок, не позднее 3 (трёх) рабочих дней с момента его причинения по документально подтвержденным фактическим потерям в имуществе Заказчика, определяемым на основании данных бухгалтерского учёта организации Заказчика, за вычетом износа по установленным нормам. В случае задержания виновных лиц до возмещения Исполнителем Заказчику стоимости причинённого ущерба, ущерб взыскивается с них Заказчиком.

СПЕЦИФИКАЦИЯ №1

к Техническому заданию (ФОРМА).

Технические требования к работам/услугам

	№ п/п
	Наименование офиса
	Наименование помещений, входящих в состав комплексов ОПС, для постановки под пультовую охрану
	Абонентская плата за круглосуточный автоматический контроль и реагирование,

(периодичность оказания услуг - постоянно)
	Абонентская плата за Сервисное обслуживание (техническое обслуживание ОПС, (периодичность оказания услуг - 1 раз в мес.)*
	Примечание

	Лот 1. Услуга по круглосуточному автоматическому контролю за состоянием Комплекса ОПС
	Данные Участника
	Данные Участника
	Ед.изм.

	1. 
	Тюменский филиал ОАО «МТС-Банк», с хранением денежных средств в нерабочее время, расположенный по адресу: г. Тюмень, ул. Харьковская, д. 59
	1. Сейфовая комната хранения ценностей клиентов (депозитарий)

2. Кассовый узел (в т.ч. сейфовая комната для хранения денежной наличности)

3. Пост охраны

4. КТС (кнопки тревожной сигнализации)

С наличием круглосуточной физической охраны
	
	
	В рублях РФ с НДС

	Дополнительно:

	2. 
	Наличие/отсутствие необходимости переоборудования Комплекса ОПС при подключении на ПЦН Исполнителя.

В настоящее время трансляция сигнала из офиса в ОВО идет по телефонному кабелю.
	
	
	В  рублях РФ с НДС (в случае необходимости)

	3. 
	Расчетное время прибытия сил реагирования на объект
	
	
	В минутах 

	4. 
	1. Реагирование на тревожные сообщения 

2. Круглосуточная защита силами мобильных нарядов сотрудников охранной организации
	
	
	Указать вариант или оба варианта

	Лот 2. Услуга по техническому обслуживанию и ремонту Комплекса ОПС
	Данные Участника
	Данные Участника
	Ед.изм.

	Тюменский филиал ОАО «МТС-Банк», расположенный по адресу: г. Тюмень, ул. Харьковская, д. 59
	
	
	В рублях РФ с НДС

	Дополнительно:

	Периодичность технического обслуживания Комплекса ОПС 
	
	
	Указать кол-во 

	Срок проведения ремонтно-восстановительных работ на Объекте (устранение неисправностей)
	
	
	В часах

	Лот 3. Услуга на физическую охрану
	Наименование

работы/услуги
	Цена за 1 чел/час

(в рублях)
	Примечание .

	Тюменский филиал ОАО «МТС-Банк», расположенный по адресу: г. Тюмень, ул. Харьковская, д. 59
	Не вооруженная охрана:

- круглосуточный пост
	
	В рублях РФ с НДС


* - включая затраты на ремонт, расходные материалы, запчасти. Крупные, дорогостоящие узлы, детали, оборудование оплачиваются отдельно.
2

