Приложение №1

к Запросу предложений
«УТВЕРЖДАЮ»

Председатель Комитета по тендерам и закупкам

___________________ О.Е. Маслов

«__»________   20 ___ г.

ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ

На предоставление услуг бронирования и продажи авиа- и железнодорожных билетов, гостиниц, VIP – залов, иных помещений в гостиницах, визовой поддержки.
Требования к компаниям, претендующим на заключение договора на оказание агентских услуг, и существенные для Банка условия оказания услуг
Предмет  закупки: 
Выбор компании, предоставляющей услуги бронирования и продажи авиа- и железнодорожных билетов, гостиниц, VIP – залов, организации конференций и презентаций, визовой поддержки  сотрудников ОАО «МТС-Банк» в городах присутствия отделений банка: Екатеринбург, Челябинск, Томск, Тюмень, Нижневартовск, Сургут, Красноярск, Сыктывкар, Ухта, Новосибирск, Краснодар, Уфа, Оренбург, Нефтекамск, Стерлитамак, Ставрополь, Пятигорск, Волгоград, Нижний Новгород, Саратов, Иркутск, Хабаровск, Белгород, Санкт-Петербург, Москва, а также других городах  Российской Федерации, странах СНГ и зарубежных странах по запросу Банка.
Заказ услуг будет осуществляться как из Головного офиса Банка, так и из филиалов Банка напрямую.
Перечень  городов и гостиниц, а также перевозчиков, услуги которых наиболее востребованы Банком, приведен в  «Сведениях о претенденте на заключение договора» - Приложении № 1 к  Техническому заданию.
· Предоставление услуг бронирования и продажи авиа- и железнодорожных билетов, гостиниц, VIP – залов, иных помещений в гостиницах, визовой поддержки.
1. Период оказания услуг: в течение одного  года после заключения договора, на основании заявок Банка, направляемых в рабочие дни, по мере возникновения потребности в получении услуги.
2. Платежные условия договора: Без предоплаты. Банк, оплачивает Агенту стоимость оказанных услуг в течение 10 банковских дней с момента истечения пятидневного срока для рассмотрения Банком предоставленных актов и срока даты наступления последнего из событий:

· подписание Банком актов приемки.
· предоставление Исполнителем счетов-фактур, оформленных в соответствие с требованиями НК РФ.
3.  Валюта договора: все суммы денежных средств должны быть выражены в  российских рублях с учетом НДС.
4. Условия оказания агентских услуг:
4.1 Оказание услуг осуществляется силами Агента согласно условиям договора. Наличие агентского договора не лишает Банк возможности приобретения услуги  на более выгодных финансовых условиях при прочих равных обстоятельствах получения услуги, либо при невозможности получения услуги от Агента.
4.2 По факту оказания услуг Агент передает комплект документов на данную услугу: счет, счёт-фактуру, акты выполненных работ.
4.3 Стороны не устанавливают ценового лимита, позволяющего Агенту приостанавливать прием заявок Банка,  однако стремятся к минимизации взаимных финансовых потерь
5. Срок исполнения обязательств Агент: 
5.1 Оказание услуг  должно осуществляться в течение одного года с момента подписания Договора
6. Специальные требования к агенту.
· организация не должна находиться под процедурой банкротства, в процессе ликвидации или реорганизации, на ее имущество не должен быть наложен арест;

· не приостановление деятельности юридического лица в порядке, предусмотренном кодексом РФ об административных правонарушениях;

· отсутствие у юридического лица задолженности по налогам и сборам  и иным обязательным платежам в бюджеты любого уровня и государственные внебюджетные фонды за прошедший календарный год, размер которой превышает двадцать пять процентов балансовой стоимости активов по данным бухгалтерской отчетности за последний завершенный отчетный период;

· отсутствие убытков по бухгалтерской отчетности;

· наличие опыта оказания услуг,  сопоставимых по объему и сложности - не менее 5 (пяти) лет;

· иметь соответствующие ресурсные возможности для исполнения договора (финансовые, материально-технические, трудовые и иные ресурсы, необходимые для исполнения поручений Банка;

· наличие  письменных  положительных рекомендаций от клиентов Участника;

· иметь положительную репутацию; наличие сведений о судебных разбирательствах, закончившихся не в пользу Участника, или в рекламациях по аналогичным Договорам может служить основанием для признания Участника неблагонадежным;

·  платежеспособность;

· должен отвечать другим требованиям к правоспособности, установленным действующим законодательством;

· обладание аккредитациями в системе участников  систем взаиморасчетов при оформлении договоров перевозки пассажиров авиационным и железнодорожным транспортом, допуск к системам электронного бронирования и приобретения перевозочных документов
· Предоставление персонального менеджера, способного решать сложные вопросы, связанные  с исполнением поручения Банка.
7. Порядок формирования цены Договора. В цену Договора должны быть включены все затраты, налоги, пошлины, сборы и обязательные платежи согласно законодательству Российской Федерации.
Условия, предложенные в Коммерческом предложении, не подлежат изменению в течение всего срока действия Договора за исключением случаев значительного изменения  цен на услуги третьих лиц, приобретаемых агентом по заданию Банка.
	
	
	

	
	
	

	
	
	
	
	
	


