Часто задаваемые вопросы
1) Вопрос: запущена ли в Банке система резервного копирования?

Ответ: функционал резервного копирования выполняется средствами самого Project Server, а так же выполняется копирование виртуальной машины, на которой установлена ИСУП (далее система).

2) Вопрос: Тестировал ли Банк восстановление с резервной копии?

Ответ: Да, на тестовом сервере, при внедрении системы.

3) Вопрос: используется ли в Банке Share Point сервер?

Ответ: используется только для работы с Project Server.

4) Вопрос: Были ли сбои в работе системы при миграции с Project Server 2007 на Project Server 2010?

5) Ответ: В момент миграции и после кол-во ошибок в работе с системой было не значительным не более 2-4 в месяц. На текущий момент одна ошибка не устранена.

6) В документации по внедрению текущей версии системы и отчетов описаны 6 отчетов. По факту внедрены 9 отчетов. Есть ли описания еще по 3 отчетам?

Ответ: 3 отчета- это кубы, которые позволяют создавать различные формы отчетов.

7) Вопрос: Как разграничивается доступ к отчетам?

Ответ: Доступ к отчетам имеют все пользователи системы.

8) Вопрос: Какое среднее кол-во замечаний по работе системы в месяц на текущий момент?

Ответ: Кол-во замечаний не большое, обычно не превышает 2-4 обращений в месяц.

