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1
1. 
Общие положения

1.1 Организатором закупки является Челябинский филиал ОАО «МТС-Банк»

 - юридический адрес: 454091, г. Челябинск, ул.Карла Маркса, 38  (далее – Банк). Организатор закупки Уведомлением о проведении Открытого запроса цен приглашает организации к участию в процедуре конкурентного запроса цен (далее – Запрос цен) по выбору сервисной организации для оказания комплекса услуг по уборке офиса Челябинского филиала ОАО «МТС-Банк»

1.2. Контактная информация организатора закупки: 

Адрес: г. Челябинск, ул.Карла Маркса, 38
Ответственный: Зуев Андрей Владимирович
e-mail: avzuev@chl.mbrd.ru 

Телефон/факс: +7(351) 239-15-00 (доб.160)

По вопросам технического характера (кроме вопросов стоимости) Вы можете обращаться к Зуеву Андрею Владимировичу, телефон/факс: +7(351) 239-15-00 (доб.160)

Предмет закупки

Выбор сервисной организации для оказания комплекса услуг по уборке офиса Челябинского филиала ОАО «МТС-Банк»,  расположенного по адресу: г.Челябинск, ул.Карла Маркса, 38.
ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ

2.2. Описание объекта/ Перечень оборудования и объем работ/ Требования к оборудованию и материалам/ Требования к условиям эксплуатации/ Требования к режиму функционирования/ Состав и порядок выполнения работ/ Специальные требования к работам/ Условия производства работ/ Платежные условия договора/ Срок производства работ/Гарантийные обязательства/ Специальные требования к Подрядчику изложены в Техническом задании (Приложении 1 к Запросу цен).
2. Требования к оформлению  коммерческого Предложения
3.1. Поставщик имеет право подать только одно предложение. В случае подачи поставщиком нескольких предложений все они будут отклонены без рассмотрения по существу.

3.2. Участник должен подготовить предложение, включающее:

- коммерческое предложение в соответствии с Техническим заданием, а также в строгом соответствии с инструкциями, приведенными в настоящей Документации (Форма № 1, п.7.1);

- Анкету участника по форме и в строгом соответствии с инструкциями, приведенными в настоящей Документации (Форма № 2, п.7.2).
3.3. Предложение должно быть действительным в течение 3 (трех) месяцев.

3.4. Предложение должно быть подписано лицом, имеющим право в соответствии с законодательством Российской Федерации действовать от лица Поставщика без доверенности, или уполномоченным лицом на основании доверенности. В последнем случае к документам следует приложить Доверенность на право подписи подписанта Поставщика. Предложение также должно быть скреплено печатью поставщика.

3.5. Все цены в предложении должны включать все налоги и другие обязательные платежи, стоимость всех сопутствующих услуг, а также все скидки, предлагаемые поставщиком.

3.6. Предложение должно быть подано на русском языке. Все цены должны быть выражены в российских рублях с учетом НДС (18%).

3.7. Не допускается подача предложений на отдельные позиции или часть объема  указанного в Техническом задании.
· Участник должен включить в состав Предложения следующие документы, подтверждающие его правоспособность:
· копию свидетельства СРО на следующие виды работ:

· устройство и демонтаж системы вентиляции и кондиционирования воздуха;

· копию уставных документов, заверенную подписью уполномоченного лица и печатью организации;

· копию  выписки из единого государственного реестра юридических лиц (получена не ранее, чем за 6 (шесть) месяцев до дня приглашения к участию в запросе цен, заверенную подписью уполномоченного лица и печатью организации;

· копию свидетельства о постановке на учет в налоговом органе, заверенную подписью уполномоченного лица и печатью организации;

· копию свидетельства о государственной регистрации, заверенную подписью уполномоченного лица и печатью организации;

· копию документа (приказа, протокола собрания учредителей и т.п.), подтверждающего полномочия лица, подписавшего Предложение, заверенную подписью руководителя и печатью организации. Если Предложение подписывается по доверенности, предоставляется оригинал или нотариально заверенная копия доверенности и вышеуказанные документы на лицо, выдавшее доверенность;

· если от имени участника действует лицо, уполномоченное на это соответствующей доверенностью, то предложение участника должно содержать копию вышеуказанной доверенности, заверенную печатью организации участника;
· копии бухгалтерского баланса и отчета о прибылях и убытках (формы № 1, 2) за один предыдущий год и завершившийся отчетный период текущего года, заверенные руководителем организации; 
· справку, подтверждающую наличие соответствующих трудовых ресурсов, заверенную подписью уполномоченного лица и печатью организации;

· справку об отсутствии решений органов управления организации или судебных органов о ликвидации или реорганизации организации или ареста ее имущества, оригинал,  подписанный руководителем организации;
· копии документов (отзывы, благодарственные письма), подтверждающие опыт и качественное выполнение услуг аналогичных предмету тендера.
3.8. Разъяснение закупочной документации

Участники вправе обратиться к Организатору за разъяснениями настоящей закупочной документации. Запросы на разъяснение документации должны подаваться в письменной форме на адрес организатора закупки avzuev@chl.mbrd.ru.

Организатор в разумный срок ответит на любой вопрос, который он получит не позднее, чем за 3 рабочих дня до истечения срока подачи предложений (п.1.2.). Если, по мнению Организатора, ответ на данный вопрос будет интересен всем участникам, копия ответа (без указания источника запроса) будет направлена всем участникам, официально получившим настоящую документацию.

3. Срок окончания приема Предложений на участие в Запросе цен


Предложения, оформленные в соответствии с требованиями закупочной документации,  должны быть доставлены по адресу нахождения  Организатора не позднее:  14.00 часов (местное время) «10» сентября 2012 г. 

Предложения, полученные позже вышеуказанного срока, независимо от причин опоздания, будут отклонены Организатором без рассмотрения по существу.
5. Подача Ценовых Предложений и их прием

5.1. Порядок подачи предложений участников по электронной почте:
Предложения по электронной почте должны направляться участниками на электронный  адрес  avzuev@chl.mbrd.ru :

· участники направляют свои предложения и приложенные документы в отсканированном виде (скан-копи в формате .pdf, сделанные с оригиналов документов с печатью организации и подписью уполномоченного лица), заархивированные в формате *.rar, закрытом паролем, содержащим не менее 8 символов;

· срок предоставления пароля – не ранее срока окончания подачи предложений, но не позднее 2-х часов после срока окончания подачи предложений;

· участники направляют пароль к своему предложению без запроса со стороны Организатора;

Организатор оставляет за собой право отказать участнику в рассмотрении предложения, если предложение и/или пароль доступа к нему не представлены участником в указанные в настоящей документации сроки.

6. подписание Договора

6.1.
Малый Комитет по тендерам и закупкам  Банка принимает решение либо по определению Победителя, либо по проведению дополнительных этапов Запроса цен, либо по завершению данной процедуры Запроса цен без определения Победителя.

6.2.
В случае если предложение какого-либо из участников окажется существенно лучше предложений остальных участников, и это предложение полностью удовлетворит организатора, организатор определит данного участника Победителем.

6.3.
В случае если самое лучшее предложение не удовлетворит Организатора полностью, Малый Комитет по тендерам и закупкам  вправе принять решение о проведении дополнительных этапов Запроса цен и внесении изменений в условия Запроса цен.

6.4.
Если, по мнению Малого Комитета по тендерам и закупкам, отсутствуют возможности для улучшения предложений участников и проведение дальнейших этапов бессмысленно,  Малый Комитет по тендерам  и закупкам вправе принять решение о прекращении процедуры Запроса цен.

6.5.
Единственным критерием при отборе участников является наименьшая цена предложения при условии соответствия самого предложения условиям настоящего запроса цен.

6.6.  Договор между Банком и Победителем подписывается в течение 10 (десяти) дней, при этом Банк окончательно подписывает договор, ставит на нем дату и возвращает один экземпляр Победителю закупочной процедуры.

6.7.
Условия договора определяются в соответствии с требованиями Организатора и разделом 2 настоящего документа.

6.8. Информация о предполагаемых фактах нарушений в процессе проведения данной закупочной процедуры направляется на адрес: avzuev@chl.mbrd.ru.

7. Образцы основных форм документов, включаемых в Предложение

7.1. Коммерческое предложение (Форма №1)

начало формы

НА БЛАНКЕ УЧАСТНИКА

Коммерческое предложение от «___»____________ 20 ___ г. №__________
Изучив Уведомление о проведении процедуры запроса цен и приложенную Закупочную документацию, и принимая установленные в них требования и условия, предлагаем следующую стоимость комплекса услуг по уборке офиса Челябинского филиала ОАО «МТС-Банк» в год,  расположенного по адресу: г.Челябинск, ул.Карла Маркса,38:

____________________________________________________________


В стоимость настоящего Коммерческого предложения включены все затраты, налоги, пошлины, сборы и обязательные платежи согласно действующему законодательству Российской Федерации, а также все скидки.

Стоимость товаров и состав услуг в предложении окончательны и остаются неизменными в течение всего срока действия договора.

Платежные условия договора: 

Оплата  за услуги по договору  производится  не позднее первых 10 (десяти) рабочих дней месяца, следующего за месяцем  выполнения работ, на основании выставленного Исполнителем счета, после подписания  Сторонами Акта сдачи-приемки выполненных работ (далее по тексту – «Акт сдачи-приемки») и в соответствии с Актом сдачи-приемки. 

К настоящему предложению прилагаются следующие документы, подтверждающие соответствие предлагаемой нами продукции установленным требованиям: (Участник перечисляет приложения к предложению).

Настоящее Предложение не имеет правовой статус оферты и действует до «____»______________ 20 ___ г.

____________________________________

(подпись, М.П.)

____________________________________

(фамилия, имя, отчество подписавшего, должность)
конец формы

7.1.2. Инструкции по заполнению:

1. Участник указывает дату и номер Предложения.

2. Участник указывает свое фирменное наименование (в т.ч. организационно-правовую форму) и свой адрес.

7.2. Анкета Участника (Форма №2)

начало формы


Приложение №1 к Коммерческому предложению от «____»____________ 20 ___г. №__________

Анкета Участника

Наименование и адрес Участника: ____________________________________________

	№ п/п
	Наименование
	Сведения об Участнике

	1
	Организационно-правовая форма и фирменное наименование Участника
	

	2
	Учредители (перечислить наименования и организационно-правовую форму или Ф.И.О. всех учредителей, чья доля в уставном капитале превышает 10%)
	

	3
	Свидетельство о внесении в Единый государственный реестр юридических лиц (дата и номер, кем выдано)
	

	4
	ИНН Участника
	

	5
	Юридический адрес
	

	6
	Почтовый адрес
	

	7
	Филиалы: перечислить наименования и почтовые адреса
	

	8
	Банковские реквизиты (наименование и адрес банка, номер расчетного счета Участника в банке, телефоны банка, прочие банковские реквизиты)
	

	9
	Телефоны Участника (с указанием кода города)
	

	10
	Факс Участника (с указанием кода города)
	

	11
	Адрес электронной почты Участника
	

	12
	Фамилия, Имя и Отчество руководителя Участника, имеющего право подписи согласно учредительным документам Участника, с указанием должности и контактного телефона, серии, номера паспорта, а также кем и когда был выдан данный документ (или предоставление ксерокопии паспорта, содержащей запрашиваемые данные)
	

	13
	Фамилия, Имя и Отчество главного бухгалтера Участника с указанием серии, номера паспорта, а также кем и когда был выдан данный документ (или предоставление ксерокопии паспорта, содержащей запрашиваемые данные)
	

	14
	Фамилия, Имя и Отчество ответственного лица Участника с указанием должности и контактного телефона
	


____________________________________

(подпись, М.П.)

__________________________________

(фамилия, имя, отчество подписавшего, должность)

конец формы

7.3.1. Инструкции по заполнению

1. Участник указывает дату и номер Предложения.

2. Участник указывает свое фирменное наименование (в т.ч. организационно-правовую форму) и свой адрес.

3. Участники должны заполнить приведенную выше таблицу по всем позициям. В случае отсутствия каких-либо данных указать слово «нет».

4. В графе 8 «Банковские реквизиты…» указываются реквизиты, которые будут использованы при заключении Договора.

«УТВЕРЖДАЮ»

Председатель Малого Комитета 

по тендерам и закупкам

Челябинского филиала

_________________ Ваганов К.В.

«__»__________   2012 г.

ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ

выбор сервисной организации для оказания комплекса услуг по уборке офиса ОАО «МТС-Банк»,  расположенного по адресу: г.Челябинск, ул.Карла Маркса, 38.

1. Предмет открытого запроса предложений

ОАО «МТС-Банк»,  (далее Банк) сообщает о проведении с «03» сентября 2012г. по «10» сентября 2012г. открытого запроса предложений по выбору сервисной организации для оказания комплекса услуг по уборке офиса Челябинского филиала ОАО «МТС-Банк»,  расположенного по адресу: г.Челябинск, ул.Карла Маркса, 38. Комплексная и поддерживающая уборка помещений производится Исполнителем с использованием собственного инвентаря, технических средств и оборудования. Наличие униформы обязательно.

Форма сотрудничества – Договор. Форма Договора представлена в дополнительном вложении       для ознакомления.

Срок действия Договора – 1 год.

Цены коммерческого предложения должны быть зафиксированы и представлены в рублях с учетом НДС.

Состав услуг, являющихся предметом тендера:

1..1. Помещение Челябинского филиала располагается на трех этажах офисного центра, расположенного по адресу: г.Челябинск, ул.Карла Маркса, 38. Общая площадь помещений составляет 560 м.кв. В помещение банка имеется один санузел на две кабинки и один умывальник. Напольное покрытие в банке: керамогранит – в местах общего пользования и в клиентской зоне. Ковровое покрытие – во всех кабинетах. Уборка помещений (с использованием уборочных механизмов) проводится два раза в день с понедельника по пятницу. В период с 11-00 до 13-00 влажная поддерживающая уборка мест общего пользования, с 16-00 до 19-00 уборка всех помещений банка в соответствии с перечнем и периодичностью работ ( Приложение № 2);

1..2. Перечень дополнительных работ, выполняемых на объектах Банка, по мере необходимости, по Заявкам Банка, в соответствии с тарифами,  указанными в Приложениях № 1, к настоящему Техническому заданию;

Ценовое предложение участников тендера должно содержать:

 -Общую стоимость уборки и стоимость дополнительных услуг (включая НДС) в рублях (при этом стоимость остается неизменной  на весь период действия Договора);

2. Условия оплаты и предоставления документов

Оплата  за услуги по уборке помещений производится  не позднее первых 10 (десяти) рабочих дней месяца, следующего за месяцем  выполнения работ, после подписания  Сторонами Акта сдачи-приемки выполненных работ (далее по тексту – «Акт сдачи-приемки») и в соответствии с Актом сдачи-приемки. 

Исполнитель дополнительно по требованию обязан предоставить  Банку статистические/ финансовые отчеты на ежемесячной основе или по запросу.
Дополнительным конкурентным преимуществом является наличие расчетного счета в ОАО «МТС-Банк» для проведения взаиморасчетов.
3. Требования к участникам тендера

Опыт работы не менее 3 лет в области  профессиональной уборки помещений и территорий;

Опыт работы с банками и финансовыми организациями, имеющими обширную сеть из крупных, средних и небольших офисов.

Оказывать полный спектр услуг по  уборке помещений силами персонала компании-участника конкурса. Обязательным условием для проведения работ - персонал компании-участника конкурса должен являться гражданами РФ.

Наличие квалифицированного персонала с аттестацией.

Проверка данных сотрудников при приеме на работу, подписание соглашения о неразглашении конфиденциальной информации, предоставление материалов Банка для составления коммерческого предложения только авторизованным сотрудникам компании-участника тендера.

Предоставить услуги выделенного, а также возможность замены менеджера в случаях его отсутствия.

Наличие необходимых лицензий на оказание каждого вида сервисных услуг по уборке помещений, а также  сертификатов на материалы и оборудование.
Участник не должен находиться в состоянии реорганизации или ликвидации;
Против Участника не должно быть возбуждено дело о признании его несостоятельным/банкротом; 
На имущество Участника, связанное с выполнением договора, не должно быть наложено ареста; 
Участник должен обладать положительной репутацией; наличие сведений о судебных разбирательствах, закончившихся не в пользу Участника, или рекламациях по аналогичным договорам может служить основанием для признания Участника неблагонадежным; 
Участник должен выполнять обязательства по своевременной уплате налогов и других обязательных платежей в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации;
Участник должен иметь необходимые лицензии на виды деятельности, связанные с выполнением данного договора ОАО «МТС-Банк», а также для других видов деятельности (если таковые будут использоваться для реализации проекта), если данные виды деятельности лицензируются в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации; 
Участник должен быть платежеспособным; 
Участник должен отвечать другим требованиям к правоспособности, установленным действующим законодательством.
Отсутствие просроченных обязательств перед третьими лицами.

Отсутствие возбужденных уголовных дел и неснятых судимостей в отношении руководителей.

Наличие сертификатов поставщиков (производителей) профессионального уборочного оборудования, бытовой химии и материалов. 

4. Требования к оформлению коммерческого предложения

Письмо о подаче Предложения по форме (Приложение № 4). В письменном  виде должны быть предоставлены сведения о соответствии компании требованиям, предъявляемым к участникам тендера (по форме Приложения № 3 к Техническому заданию - «Анкета участника»).

Никакие исправления в тексте Предложения не имеют силу, за исключением тех случаев, когда эти исправления заверены рукописной надписью «исправленному верить» и собственноручной подписью уполномоченного лица, расположенной рядом с каждым исправлением.
Участник предоставляет следующие документы,  подтверждающие правоспособность и квалификацию Участника конкурса:
- Учредительные документы (Устав и Учредительный договор), - заверенная копия;

- Свидетельство о государственной регистрации, - заверенная копия;

- Свидетельство о  постановке на налоговый учет и свидетельство о внесении записи в единый государственный реестр юридических лиц о юридическом лице, зарегистрированном до 1 июля 2006 г., - заверенная копия;

- Соответствующие лицензии на виды деятельности, связанные с предоставлением услуг, - заверенная копия;

- Документы, подтверждающие полномочия Генерального  директора/Директора и Главного бухгалтера, - заверенная копия;

- Другие документы, которые Участник сочтет нужным приложить в подтверждение своей квалификации (оригиналы или заверенные копии).

Ценовое предложение участников тендера должно содержать:

 - Общую стоимость уборки и стоимость дополнительных услуг (включая НДС) в рублях (при этом стоимость остается неизменной  на весь период действия Договора);

Участники тендера должны предоставить копии сертификатов на профессиональное уборочное оборудование, бытовую химию и материалы.

4.7.  Материалы на Конкурс предоставляются в опечатанных печатью Компании конвертах, с указанием подающих их организаций и предмета Конкурса. Материалы принимаются к рассмотрению при условии не нарушенной целостности опечатанных конвертов.
5. Условия, сроки и каналы предоставления коммерческих предложений и запрашиваемой информации

Коммерческие предложения и запрашиваемая информация будут приниматься в установленной форме только в письменном виде в запечатанных и скрепленных печатью компании участника конвертах до 14.00 часов «10» сентября 2012г., по адресу: г.Челябинск, ул.Карла Маркса, 38. Организатор тендера Зуев Андрей  E – mail: avzuev@chl.mbrd.ru конт. тел.  (351) 239-15-00 доб.160.

Тендерные предложения, переданные отличным от указанного в п. 5.1. способом, рассматриваться не будут.

Затраты организаций на подготовку тендерных предложений Банк не компенсирует.

Уполномоченный сотрудник Банка для получения разъяснений по условиям тендера и заполнению форм: Зуев Андрей  E – mail: avzuev@chl.mbrd.ru конт. тел.  (351) 239-15-00 доб.160.

Ваше предложение должно быть изложено на русском языке, в понятной и доступной для понимания форме. По возможности, просим Вас избегать фраз, понятий и т.п., допускающих неточное или двусмысленное толкование.

ОАО «МТС-Банк» обязуется не передавать третьим лицам информацию, полученную в процессе проведения тендера от его участников.
6. Условия участия и определение победителя тендера
Банк может принять решение о выборе поставщика без последующих переговоров. Если будет необходимо получить  уточнения, Банк обязательно свяжемся с Вами.

Обращаем Ваше внимание, что цена не будет являться единственным критерием выбора поставщика. Мы рассчитываем получить от Вас предложение о сотрудничестве, отвечающее современным тенденциям рынка данных услуг, с высоким уровнем клиентского сервиса.

ОАО «МТС-Банк»  заключит договор с компанией, предложившей наиболее выгодные для Банка условия сотрудничества и занявшей первое место по итогам конкурса.  В то же время, ОАО «МТС-Банк» оставляет за собой право расторгнуть договор с компанией -  победителем конкурса, если та  будет нарушать  условия заключенного договора и  заключить договор с  компанией  занявшей второе место по итогам конкурса. Договор будет заключен без  повторного проведения конкурса  и на условиях, которые данная компания заявила  во время  участия  в конкурсе. 

По окончании проведения тендера все участники тендера будут извещены о результатах, направленных по электронной почте.  

РАЗРАБОТАНО:

Начальник АХО Челябинского филиала

ОАО «МТС-Банк»                                                          ________________/Зуев А.В./




должность




подпись

Ф.И.О.

СОГЛАСОВАНО:

Управляющий Челябинским филиалом

ОАО «МТС-Банк»                                                          ______________/Ваганов К.В./




должность




подпись

Ф.И.О.

	
	
	
	Приложение № 1

к Техническому заданию по выбору сервисной организации для оказания комплекса услуг по уборке объектов ОАО «МТС-Банк» в г. Челябинске и Челябинской области

	Перечень дополнительных работ на объектах ОАО «МТС-Банк»

	выполняемых клиниговыми компаниями в 2012г.

	 
	 
	 
	 
	 

	№
	Вид работ
	Ед.изм.
	Цена за ед.изм., руб,

 в т.ч. НДС 18%

	1
	Глубокая чистка твердых напольных покрытий с применением спец. оборудования и химических средств (мрамора, керамической плитки, наливные эпоксидные полы)
	кв.м.
	*

	2
	Химчистка и полировка керамогранита с нанесением защитного слоя
	кв.м.
	*

	3
	Химчистка ковролина
	кв.м.
	*

	4
	Химчистка вертикальных жалюзи:
	кв.м.
	*

	5
	Химчистка текстильной обивки мебели:
	
	

	6
	-кресло
	шт.
	*

	7
	      -стул
	шт.
	*

	8
	Химчистка кожаной обивки мебели:
	
	

	9
	-кресло
	шт.
	*

	10
	 Мытьё доступных стеклянных поверхностей окон
	кв.м.
	*

	11
	Мытье отражателей светильников «ARS» 4Х18 
	1 шт.
	*

	12
	Генеральная комплексная уборка помещений (включает в себя: удаление пыли с вертикальных и горизонтальных поверхностей; влажную уборку мебели и оргтехники (исключая мониторы); мойка всех стеклянных перегородок; отмывка санитарных зон; уборка труднодоступных мест)
	кв. м.
	*

	13
	Генеральная уборка после строительных работ
	кв. м.
	*

	14
	Мытье панели с накладными световыми буквами 14000х700 на высоте до 6 м
	шт.
	-

	15
	Уход за комнатными растениями
	1 услуга
	*

	16
	Мойка искусственных растений, остекления и чаши фонтана
	1 услуга
	*

	
	
	
	
	

	
	Примечание: в ячейках отмеченными знаком * - проставить стоимость услуги.


Приложение № 2

к Техническому заданию по выбору сервисной организации для оказания комплекса услуг по уборке объектов ОАО «МТС-Банк» в г. Челябинске и Челябинской области

1. Сервис - план уборки Объекта
1.1. Поддерживающая уборка (с 11.00-13.00 ПН-ПТ)

	№
	Наименование работ
	Периодичность проведения работ 

	1.
	Поддерживающая уборка клиентского зала: 

· ручная влажная уборка пола;

· удаление локальных загрязнений и полировка стеклянных элементов;

· удаление локальных загрязнений/пыли со столов и мебели; 

· сбор и вынос мусора;

· смена полиэтиленовых пакетов в мусорных корзинах; 

· удаление пыли, локальных загрязнений с информационных терминалов, банкоматов, телефонов.
	ежедневно, по мере необходимости

	2.
	Поддерживающая уборка входных групп:

· влажная уборка пола;

· удаление локальных загрязнений со стеклянных поверхностей;

· сбор и вынос мусора.
	ежедневно, по мере необходимости 

	3.
	Поддерживающая уборка санузлов:

· мытье полов;

· протирка зеркал и стеклянных поверхностей;

· мытье унитазов, сидений на унитазах, урн, аксессуаров;

· мытье раковин;

· вынос мусора из мусорных корзин и урн;

· смена полиэтиленовых пакетов; 

· деодорирование, заправка диспенсеров жидким мылом и бумажными полотенцами, установка туалетной бумаги (расходные материалы для санузлов, оплачиваются  Заказчиком отдельно согласно выставленного Исполнителем счета)
	ежедневно, по мере необходимости

	4.
	Поддерживающая уборка лестниц:

· влажная уборка твердых полов;

· удаление пыли с перил
	ежедневно, по мере необходимости


1.2. Комплексная уборка (с 16.00-19.00 ПН-ПТ)

	№
	Наименование работ
	Периодичность проведения работ

	1
	Удаление локальных загрязнений и отпечатков пальцев со стен и дверей, обработанных влагостойким покрытием
	ежедневно

	2
	Уборка дверных блоков (протирка панелей дверей, наличников; удаление локальных загрязнений со стеклянных элементов; полировка металлических элементов)
	ежедневно

	3
	Удаление пыли и локальных загрязнений с открытых поверхностей шкафов, тумбочек, твердых элементов стульев и кресел, вентиляционных решеток (диффузоров, анемостатов), приборов отопления (радиаторов, конвекторов).
	2 раза в неделю

	4
	Комплексная уборка санузлов:

· мытье полов;

· уборка дверных блоков;

· протирка зеркал и стеклянных поверхностей;

· удаление локальных загрязнений с кафельных стен;

· мытье писсуаров, унитазов, сидений на унитазах с двух сторон, аксессуаров;

· мытье раковин, наружных частей подводки сантехники;

· вынос мусора из мусорных корзин и урн;

· смена полиэтиленовых пакетов; 

· деодорирование, установка туалетной бумаги, заправка диспенсеров жидким мылом и бумажными полотенцами (расходные материалы для санузлов оплачиваются  Заказчиком отдельно согласно выставленного Исполнителем счета)

· дезинфекция, антибактериальная обработка поверхностей, удаление известковых отложений
	ежедневно

	5
	Комплексная уборка помещений:

· влажная уборка твёрдых полов;

· уборка коврового покрытия пылесосом;

· уборка дверных блоков;

· удаление пыли и локальных загрязнений с открытых поверхностей шкафов, тумбочек, твердых элементов стульев и кресел;

· удаление пыли со столов, оргтехники, телефонных аппаратов, выключателей, розеток;

· удаление пыли с плинтусов (1 раз в неделю);

· удаление пыли с подоконников, освобожденных от посторонних предметов;

· смена полиэтиленовых пакетов в мусорных корзинах, шредерах;

· мытье корзин (2 раз в неделю);

· вынос мусора из корзин;

· удаление пыли с приборов отопления (радиаторов, конвекторов), вентиляционных решеток (диффузоров, анемостатов).
	ежедневно



	6
	Комплексная уборка клиентского зала:

· уборка  грязезащитных ковриков;

· удаление локальных загрязнений и полировка стойки ресепшн; 

· протирка и рабочего стола; 

· вынос мусора из мусорных корзин;

· влажная уборка пола

· полировка мебели
	ежедневно

периодичные работы, по мере необходимости

	7
	Комплексная уборка кухонь:

· влажная уборка пола;

· вынос мусора из мусорных корзин и урн;

· мытье раковин, сантехники;

· протирка столов, кухонной мебели. 
	ежедневно

	8
	Комплексная уборка лестниц:

· удаление загрязнений со стеновых панелей;

· влажная уборка твердых полов;

· удаление пыли с перил, стеклянных поверхностей, витражей;

· удаление загрязнений с дверных блоков.
	ежедневно

	9
	Протирка от пыли картин.
	2 раза в неделю

	10
	Чистка твердых напольных покрытий из керамогранита
	По мере необходимости 

	11
	Чистка напольных покрытий из ковролина (или ковры)
	1 раз в месяц

	12
	Протирка от пыли отдельно стоящих больших принтеров, копировальных и факсимильных аппаратов, другого крупного офисного оборудования.
	2 раза в неделю, по мере необходимости

	13
	Протирка оконных рам.
	2 раза в неделю

	14
	Удаление пыли с радиаторов отопления.
	2 раза в неделю

	15
	Удаление пыли с плинтусов.
	2 раза в неделю

	16
	Удаление пыли с подоконников.
	2 раза в неделю

	17
	Мойка искусственных растений
	1 раз в месяц

	18
	Мойка окон
	2 раза в год по согласованию сторон


15

