Приложение №1

к Закупочной документации
«УТВЕРЖДАЮ»

Председатель Малого Комитета по тендерам и закупкам

_________________ О.Е.Маслов
«____»___________   20 ___ г.

ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ

                                  на оказание услуг клининга и  хозяйственных работ,  
                                              для Уральского филиала ОАО «МТС-Банка»

Предметом  закупки являются:
Лот № 1 -  услуги  уборки и хозяйственных работ проводимых в административных и служебных  помещениях, а так же территорий Уральского филиала ОАО «МТС-Банк»  
Общие сведения
· г.Екатеринбург  ул. Хохрякова 75 – 114 м.кв.
· г. Екатеринбург  ул. пер. Северный 5А  - 465.2 м.кв.
· г. Екатеринбург  ул. Шейкмана 7 – 386 м.кв.
· г. Каменск-Уральский  ул. Проспект Победы 1А -277.7 м.кв.
· г. Нижний Тагил  ул. Карла Маркса 99 – 208.3 м.кв.
  Площадь помещений Уральского филиала  ОАО «МТС-Банк»  –1451.2 кв. метров:
1.  Состав и количество услуг:
           Согласно Спецификации (Приложение № 1 к Техническому заданию).
1.1.   Требования к услугам:
· Услуги  клининга должны выполняться посредствам применения  профессионального        оборудования, в соответствии  ГОСТ Р-51870 — «Услуги по уборке зданий и сооружений».
· Услуги клининга должны осуществляться ежедневно, за исключением выходных и нерабочих праздничных дней техническим персоналом согласно графику:
Для  г.Екатеринбург  ул. Хохрякова 75; г. Екатеринбург  ул. пер. Северный 5А;

 г. Екатеринбург  ул. Шейкмана 7   

летний период:  с 06:30 до 09:00 – 1 уборщик

зимний период:  с 06:30 до 0 9:00 – 1 уборщик  
       Для г. Каменск-Уральский  ул. Проспект Победы 1А; г. Нижний Тагил  ул. Карла Маркса 99
летний период:  с 07.00 до 09:00 – 1 уборщик, с 13:00 до 14:00 – 1 уборщик
зимний период:  с 07.00 до 09:00 – 1 уборщик, с 13:00 до 14:00 – 1 уборщик
· Объекты сопровождаются менеджером (один человек на все объекты), график работы: понедельник – пятница 09.00-18.00
Ежедневная уборка помещений, мест общего пользования, санузлов, коридоров, лестничных площадок и маршей. Уборка помещений должна выполняться (с учетом покрытия полов):  влажная уборка, уборка с использованием пылесоса, а также протирка подоконников и мебели от пыли. Подробнее в Спецификации (Приложение 1 к Техническому заданию).

   2.  Помещения и территория, подлежащие уборке Уральского филиала ОАО «МТС-Банк»:
	Помещения и прилегающая территория
	Проводимые операции

	г. Екатеринбург  ул. пер. Северный 5А

	Операционный зал
	Удаление пыли с поверхности мебели, влажная уборка пола, удаление пятен с поверхности пола, вынос мусора, удаление пыли со стеклянных поверхностей

	Кабинеты
	Удаление  пыли с поверхностей мебели, удаление пятен с  поверхности пола, удаление пыли с поверхности стекол, зеркал,   расстановка  стульев  и  кресел,  вынос мусора

	Коридор
	Удаление  пыли с поверхностей мебели, влажная уборка полов,  удаление  пятен  с  поверхности  пола,  удаление  пыли  с поверхности стен и потолка

	Санузлы
	Влажная   уборка стен  и  пола,  мытье аксессуаров, замена расходного материала в диспенсерах, удаление пыли с поверхности стекол,  зеркал,  удаление  пыли с  потолка,  замена мусорных пакетов в корзинах

	Лестничная клетка
	Влажна я уборка полов, удаление пятен с поверхности пола, удаление пыли с поверхности стен и потолка

	Окна
	Во  всех кабинетах, коридорах и санузлах проводится удаление пыли, мойка окон изнутри (по мере необходимости)

	г. Екатеринбург  ул. Хохрякова 75

	Операционный зал 
	Удаление  пыли с поверхности мебели, влажная уборка пола, удаление пятен с поверхности пола, вынос мусора, удаление пыли со стеклянных поверхностей

	Коридор
	Удаление  пыли с поверхностей мебели, влажная уборка полов,  удаление  пятен  с  поверхности  пола,  удаление  пыли  с поверхности стен и потолка

	Санузлы
	Влажная   уборка стен  и  пола,  мытье аксессуаров, замена расходного материала в диспенсерах, удаление пыли с поверхности стекол,  зеркал,  удаление  пыли с  потолка,  замена мусорных пакетов в корзинах

	Окна
	Во  всех кабинетах, коридорах и санузлах проводится удаление пыли, мойка окон изнутри (По мере необходимости)

	г. Екатеринбург  ул. Шейкмана 7

	Кабинеты
	Удаление  пыли с поверхности мебели, влажная уборка пола, удаление пятен с поверхности пола, вынос мусора, удаление пыли со стеклянных поверхностей

	Коридор
	Удаление  пыли с поверхностей мебели, влажная уборка полов,  удаление  пятен  с  поверхности  пола,  удаление  пыли  с поверхности стен и потолка

	Санузлы
	Влажная   уборка стен  и  пола,  мытье аксессуаров, замена расходного материала в диспенсерах, удаление пыли с поверхности стекол,  зеркал,  удаление  пыли с  потолка,  замена мусорных пакетов в корзинах

	Лестничная клетка
	Влажна я уборка полов, удаление пятен с поверхности пола, удаление пыли с поверхности стен и потолка

	Окна
	Во  всех кабинетах, коридорах и санузлах проводится удаление пыли, мойка окон изнутри (По мере необходимости)



	г. Каменск-Уральский  ул. Проспект Победы 1А

	Кабинеты
	Удаление  пыли с поверхности мебели, влажная уборка пола, удаление пятен с поверхности пола, вынос мусора, удаление пыли со стеклянных поверхностей.

	Коридор
	Удаление  пыли с поверхностей мебели, влажная уборка полов,  удаление  пятен  с  поверхности  пола,  удаление  пыли  с поверхности стен и потолка

	Санузлы
	Влажная   уборка стен  и  пола,  мытье аксессуаров, замена расходного материала в диспенсерах, удаление пыли с поверхности стекол,  зеркал,  удаление  пыли с  потолка,  замена мусорных пакетов в корзинах

	Окна
	Во  всех кабинетах, коридорах и санузлах проводится удаление пыли, мойка окон изнутри (По мере необходимости)

	Операционный зал 
	Удаление  пыли с поверхности мебели, влажная уборка пола, удаление пятен с поверхности пола, вынос мусора, удаление пыли со стеклянных поверхностей 

	г. Нижний Тагил  ул. Карла Маркса 99

	Операционный зал 
	Удаление  пыли с поверхности мебели, влажная уборка пола, удаление пятен с поверхности пола, вынос мусора, удаление пыли со стеклянных поверхностей

	Коридор
	Удаление  пыли с поверхностей мебели, влажная уборка полов,  удаление  пятен  с  поверхности  пола,  удаление  пыли  с поверхности стен и потолка

	Санузлы
	Влажная   уборка стен  и  пола,  мытье аксессуаров, замена расходного материала в диспенсерах, удаление пыли с поверхности стекол,  зеркал,  удаление  пыли с  потолка,  замена мусорных пакетов в корзинах

	Окна
	Во  всех кабинетах, коридорах и санузлах проводится удаление пыли, мойка окон изнутри (По мере необходимости)


· Общая S окон с обеих сторон для мытья –402.2 кв.м., из них: 
· простой доступ (внутренняя сторона) – 336.2 м². из них: 
· г.Екатеринбург  ул. Хохрякова 75 – 114 м.кв.
· г. Екатеринбург  ул. пер. Северный 5А  -126.2 м.кв.
· г. Екатеринбург  ул. Шейкмана 7 –60 м.кв.
· г. Каменск-Уральский  ул. Проспект Победы 1А -24 м.кв.
г. Нижний Тагил  ул. Карла Маркса 99 –78 м.кв
· сложный доступ (наружняя сторона) –  66 м². из них:
·  г. Екатеринбург  ул. пер. Северный 5А  - 36 м.кв.
· г. Екатеринбург  ул. Шейкмана 7 –30 м.кв.
2.1. Генеральная уборка всех помещений должна выполняться не реже одного раза в три месяца.
   2.2. Уборка помещений производится с использованием техники и оборудования Исполнителя.


Уборка и обслуживание территории производится персоналом, инвентарем и техникой Исполнителя.
            2.3.    Требования к уборке  территории
Летний период — уборка территории включает работы, обеспечивающие максимальную чистоту территории и приземных слоев воздуха, путем удаления пыли, опавших листьев зеленых насаждений и других загрязнений, ухудшающих эстетичный вид объекта, а также: 

— подметание тротуаров; 

— технологическое содержание зеленых зон; 

— очистка урн, вынос мусора в контейнер; 

— мытье фасада здания до 1,5 м. Подробнее в спецификации.

Зимний период – уборка территории включает работы, обеспечивающие беспрепятственное движение транспорта и пешеходов, а также:

— уборка снега и наледи с пешеходных территорий;

— обработка противогололедными материалами (закупается Заказчиком);

— очистка урн, вынос мусора в контейнер. Подробнее в спецификации.

Уборка и обслуживание территории производится персоналом, инвентарем и техникой Исполнителя. 

Технология и режимы производства уборочных работ на территории должны обеспечить беспрепятственное движение транспортных средств и пешеходов вне зависимости от погодных условий.

                                  3.  Требования к персоналу

Сотрудниками Подрядчика, проводящего клининговые мероприятия на объекте, могут быть:

1. Лица, имеющие гражданство РФ или имеющие законные основания для работы на территории РФ.

2. Лица, прошедшие проверку знаний правил технической эксплуатации оборудования. 

3. Лица, прошедшие проверку знаний правил техники безопасности.

4. Лица, прошедшие проверку знаний правил противопожарной безопасности. 

Деятельность персонала, ежедневно находящегося на объекте, в обязательном порядке должна курироваться менеджером объекта, находящимися на объекте Уральского филиала  ОАО «МТС-Банк»  в течение  рабочего времени (понедельник – пятница с 9:00 до 18:00).

При оказании клининговых услуг Исполнитель  должен обеспечить соблюдение экологических и гигиенических норм, соблюдение мер по охране труда, производственной безопасности и индивидуальной защиты собственного персонала. 

При наборе персонала приветствуется привлечение, работавшего  ранее на данном  объекте персонала
Перемещение персонала по объекту осуществляется в соответствии с Внутренним регламентом организации прохода, включая досмотры сотрудников.

                                 4.  Срок исполнения обязательств 

· Оказание услуг осуществляется в течение 1 (одного) года после подписания Договора.

· Исполнитель приступает к оказанию услуг в течение 3 (трех) дней после подписания договора. Все производимые работы должны соответствовать ГОСТ Р-51870 - «Услуги по уборке зданий и сооружений». 

                               5.   Ожидаемый результат

Полы:  отсутствие скопления грязи, пыли, пятен и разводов,  чрезмерной сырости, мутности и потери блеска поверхности полов.

Стены:  отсутствие липкости поверхности, потеков, высохших капель и брызг чистящего вещества, а также пятен и прочих отметок, за исключением тех видов пятен и загрязнений, выведение которых может вызвать разрушение структуры стены или ее поверхности.

Окна, зеркала, стеклянные поверхности:  отсутствие скопления грязи и пыли на стекле и рамах, потеков, пятен, отпечатков пальцев, разводов грязи, высохших брызг и капель чистящего вещества, ореолов, разводов вокруг очищенных участков, мутности, остатков ворса протирочного материала.
Санитарно-техническое оборудование и водостойкие поверхности:  отсутствие цементного налета и известковых отложений, водного и мочевого камней, накипи, ярь-медянки, сажи, жира и пятен ржавчины, скопления грязи, остатков мыла и окисления в труднодоступных местах, за кранами, вокруг петель сидений, пятен на металлических предметах, запахов, остатков чистящих веществ за исключением тех, которые не удаляются с поверхности в соответствии с инструкцией производителя.
Содержание территорий и зданий:  отсутствие скопления грязи, мусора, отсутствие снега, наледи.
6. Платежные условия договора: 
Оплата производится ежемесячно по факту оказания услуг, по безналичному расчету на основании выставленного счета, после подписания Акта сдачи/приемки оказанных услуг в течение 10 (десяти) рабочих дней.
7. Валюта договора
Все суммы денежных средств должны быть выражены в российских рублях с учетом НДС (если НДС не облагается, приложить соответствующие документы). 

8. Условия оказания услуг

· Услуги должны быть оказаны с надлежащим качеством, силами Исполнителя на территории объектов ОАО «МТС-Банк» по адресам указанным в п.1
· По факту оказания услуг Исполнитель передает Заказчику комплект документов на оказанные услуги: акт выполненных услуг, счет-фактура.
· Исполнитель обязан исправить оказанные услуги, не соответствующие требованиям по качеству, в срок не более 5 (пяти) календарных дней с момента получения Акта недостатков по качеству, рекламаций, дефектной ведомости и/или прочих аргументированных документов-претензий от Заказчика.

· По факту оказания услуг Исполнитель передает Заказчику комплект документов на данную услугу: счет, акт выполненных работ, счёт-фактуру. 
· Специальные требования 

Исполнителем услуг может стать любое  юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, зарегистрированные на территории Российской Федерации, которые удовлетворяют следующим требованиям: 
· соответствие уставных видов деятельности, отраженных в учредительных документах участника, предмету закупки; 
· наличие необходимых трудовых ресурсов для выполнения обязательств по договору; 
· наличие необходимых профессиональных знаний и квалификации, финансовых средств, оборудования и других возможностей для выполнения обязательств по договору; 
· ведение деятельности в соответствии с законодательством РФ; 
· не является неплатежеспособным, не находится в процессе ликвидации (для юридического лица) и не являться  несостоятельным (банкротом);

· Исполнитель не в праве изменять цены на услуги в виду временной нетрудоспособности привлекаемого им Персонала;

· Исполнитель обязан предоставить замену временно нетрудоспособному сотруднику в течение ____ часов (Заполняется Участником)
9. Порядок формирования цены Договора. 
Цена должна складываться из заработной платы привлекаемых работников, в том числе компенсационных выплат, предусмотренных действующим трудовым законодательством (сохранение заработной платы при предоставлении отпусков, при временной нетрудоспособности и т.д.)  с учетом  всех налогов, накладных расходов и прибыли Исполнителя. Заказчик, не несет, какой бы то ни было ответственности за несоблюдение Исполнителем ТК РФ.

Цена за клининговые услуги складывается из общей стоимости оказанных услуг за месяц.
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