
ПОРЯДОК
проведения стимулирующей акции ПАО «МТС Банк»

«Приветственный кешбэк 5000 рублей»
(далее – Порядок)

1. Основные положения.
1.1 Настоящий  Порядок  регламентирует  проведение  ПАО  «МТС-Банк»
стимулирующей маркетинговой акции среди текущих клиентов, владельцев
Карт, эмитированных ПАО «МТС-Банк». 
1.2 Настоящий  Порядок  разработан  в  соответствии  с  требованиями
действующего  законодательства  Российской  Федерации,  нормативными
актами  Банка  России  
и внутренними нормативными документами Банка. 
1.3 Акция не является лотереей.
1.4 Принимая участие в Акции, Клиент подтверждает, что он ознакомился 
с  настоящим Порядком,  принимает  условия  участия  в  Акции,  согласен  с
ними  
и обязуется их соблюдать.
1.5 В настоящем Порядке используются следующие основные понятия и
условные обозначения: 
Акция -  стимулирующая  маркетинговая  акция,  проводится  в  целях
продвижения  (рекламы)  Карт,  эмитированных  ПАО  «МТС-Банк»,
посредством  стимулирования  Клиентов  Банка  на  совершение  расходных
операций по Картам.
Банк  (Организатор  Акции)  –  Публичное  акционерное  общество  «МТС-
Банк», Генеральная лицензия Банка России № 2268 от 17.12.2014 г., 115432,
г. Москва, просп. Андропова, 18, корп.1, www.mtsbank.ru  .  
Карта ПАО «МТС-Банк» (далее – Карта) –  кредитная карта (83. Тариф
«MTS CASHBACK»,  84.  Тариф «MTS CASHBACK»)  эмитированная Банком на
имя Участника Акции в Период регистрации на участие в Акции.
Счёт Карты –  банковский счёт,  открытый Банком физическому лицу для
проведения расчетных операций, в том числе с использованием Карты и/или
реквизитов Карты.
Мобильное  приложение  «МТС  Банк»  (далее  –  МБ) –  программное
обеспечение,  поддерживающее  динамическое  меню,  загружаемое
пользователем  на  абонентское  оборудование  пользователя  при  условии,
что  такое  абонентское  оборудование  поддерживает  функционал
Мобильного  приложения,  с  целью  предоставления  доступа  
к дистанционному банковскому обслуживанию. 
Сайт Банка (далее – Сайт)– www.mtsbank.ru, работающий в WAN.
Общий период проведения Акции  –  с  22.05.2023г.  до  28.02.2024 г.  (с
учетом  срока  определения  получателей  Вознаграждения  и  перечисления
Вознаграждения) включительно (далее – «Период действия Акции»). 
Период осуществления операций в рамках Акции (далее – Отчетный
период) –  период,  в  течение  которого  Участник  должен  совершить  операции
удовлетворяющих п.3.1. настоящего Порядка. Отчетные периоды:

1) С 1 по 30 день с момента выдачи Карты,
2) С 31 по60 день с момента выдачи Карты,
3) С 61 по 90 день с момента выдачи Карты, 
4) С 91 по 120 день с момента выдачи Карты,
5) С 121 по 150 день с момента выдачи Карты.
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Период  регистрации  на  участие  в  Акции  (далее  –  Период
регистрации) – период с 22.05.2023г. по 16.07.2023г.
Регистрация  Участника  в  МБ –  действия  держателя  Карты,
подтверждающие  принятие  Условий  Акции  и  согласие  с  настоящим
Порядком путем нажатия кнопки «Хочу участвовать» в  соответствующем
окне  Мобильного  приложения  «МТС  Банка»  и/или  самостоятельного
обращения  в  офис  Банка/  Контактный  центр  Банка  с  целью  получения
соответствующей информации. Регистрацию Участника необходимо пройти
до совершения операций по Карте.
Регистрация  Участника  на  Сайте  –  действия  держателя  Карты,
подтверждающие  принятие  Условий  Акции  и  согласие  с  настоящим
Порядком путем ввода номера телефона участника Акции и нажатия кнопки
«Зарегистрироваться» в специальной форме на Сайте. 
Торгово-сервисное  предприятие  (ТСП) –  организация  либо
индивидуальный  предприниматель,  товары  (услуги)  которой(ого)  могут
быть  оплачены  Участником  акции  с  использованием  Карты  и/или  её
реквизитов.
МСС (Merchant Category Code)  –  код категории ТСП –  четырехзначный
цифровой  код,  присвоенный  ТСП  кредитной  организацией  (эквайером),
обслуживающей  ТСП,  
в соответствии с правилами и классификацией международных платежных
систем. Информацию о принадлежности ТСП к МСС-коду можно получить у
ТСП.
Вознаграждение –  кешбэк,  который  выплачивается  Банком  Клиенту  в
российских  рублях  в  соответствии  со  статьей  4  настоящего  Порядка,
начисляемый  Участнику  Банком  за  выполнение  условий  Акции  в
соответствии  с  настоящим  Порядком.  Данное  определение  является
дополнением  к  Приложению  1  «к  Условиям  получения  
и  использования  банковских  карт  с  условиями  кредитования  счета  для
клиентов ПАО «МТС-Банк»» (далее – Условия) к Приложению 4 к «Общим
условиям комплексного банковского обслуживания физических лиц в ПАО
«МТС-Банк».
Участники  Акции  (Клиенты) –  дееспособные  граждане  Российской
Федерации, постоянно проживающие на территории Российской Федерации,
достигшие  18-летнего  возраста,  имеющие  действительный  паспорт,
получившие Карту Банка в период проведения Акции и выразившие своё
согласие  на  участие  в  Акции  в  соответствии  с  условиями  настоящего
порядка.  Участником  Акции  не  могут  быть  лица,  закрывшие  карту  (83.
Тариф  «MTS CASHBACK»,  84.  Тариф  «MTS CASHBACK )  Банка  в  течение
последних 180 (ста восьмидесяти) дней до открытия Карты.
2. Условия акции.
2.1. Акция  проводится  на  всей  территории  Российской  Федерации,  на
условиях публичной оферты, содержащейся в настоящем Порядке.
2.2. Чтобы  принять  участие  в  Акции  Клиенту  необходимо  в  Период
регистрации  пройти  Регистрацию  Участника  в  Акции  по  следующему
алгоритму: 



 Для регистрации на Сайте, Клиенту необходимо в разделе кредитных
карт  ввести  номер  телефона  и  в  специальной  форме нажать  кнопку
«Зарегистрироваться».

 Для регистрации в МБ Клиенту необходимо на главной странице МБ
нажать на баннер с предложением участия в Акции и далее в появившемся
окне нажать на кнопку «Хочу участвовать». Если у Клиента нет МБ, то для
регистрации  и  получения  информации  о  полных  условиях  Акции
необходимо установить МБ и следовать алгоритму, указанному в настоящем
пункте Порядка.

 Если  у  Клиента  нет  МБ  и  нет  возможности  зарегистрироваться  на
Сайте,  то  для  регистрации  и  получения  информации  о  полных  условиях
Акции необходимо позвонить в Контактный центр Банка или обратиться в
любой офис Банка.
2.3. Клиент  Банка  выражает  своё  согласие  на  участие  в  Акции  путем
успешного прохождения Регистрации Участника. 
2.4. Участнику акции необходимо совершить в течение Отчетного периода
операции, удовлетворяющие требования п. 3.1. настоящего Порядка.
2.5. К  участию,  а  также к  начислению Вознаграждения  по  результатам
Акции
 не допускаются:

 Держатели дополнительных Карт Банка;
 Налоговые нерезиденты РФ;
 Клиенты  Банка,  имеющие  просроченную  задолженность  перед

Банком,  в  том числе  в  форме овердрафта,  на  момент  определения
получателей Вознаграждения и/или начисления вознаграждения;

 Держатели карт, заблокированных на дату расчета Вознаграждения
по Акции и/или перечисления Вознаграждения;

 клиенты Банка, имеющие недействительный паспорт.
2.6. Выполнение операций согласно п. 3.1. настоящего Порядка является
обязательным условием участия в Акции.
2.7. На все операции по оплате товаров/работ/услуг в ТСП, операции по
оплате  товаров/работ/услуг  в  сети  Интернет  распространяются
действующие условия обслуживания и тарифы по картам Банка.
2.8. Банк не несет ответственности за несоблюдение настоящего Порядка
по независящим от него причинам.
2.9. Банк оставляет за собой право отказать в выплате Вознаграждения
Участнику  акции  в  случае  обнаружения  с  его  стороны  признаков
мошенничества или иного недобросовестного поведения в целях генерации
операций.
2.10. Банк  вправе  в  одностороннем  порядке  вносить  изменения  и
дополнения
 в  Порядок  начисления  и  выплаты  Вознаграждения  по  Акции  путем
размещения  на  официальном  сайте  Банка  www.mtsbank.ru  .    Изменения
вступают в действие с даты их размещения.
2.11. Споры,  связанные  с  проведением  Акции,  разрешаются  в  порядке,
установленном законодательством РФ
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3. Механика акции
3.1.  Для  получения  Вознаграждения  участнику  Акции  необходимо
совершить  
5  (пять)  и  более  расходных  операций  по  оплате  товаров/услуг  в  ТСП  с
использованием Карты на общую сумму 5000 (пять тысяч) рублей и более в
течение  каждого  месяца. 
В  одном  ТСП  в  один  день  учитывается  только  одна  операция.
Вознаграждение не начисляется на операции:

 Операции в казино, тотализаторах и иных игорных заведениях (MCC
6529, 6530, 7995);

 Операции,  связанные  с  покупкой  дорожных  чеков,  лотерейных
билетов,  ценных  бумаг  и  драгоценных  металлов  (MCC  5094,  6211,
9754, 9223);

 Операции в пользу страховых компаний и паевых фондов (MCC 6300,
5960);

 Операции в пользу ломбардов (MCC 5933);
 Операции оплаты коммунальных услуг (MCC 4900);
 Операции  пополнения  электронных  кошельков  и  приобретения

предоплаченных карт (MCC 6050, 6051);
 Операции получения наличных денежных средств (MCC 6010, 6011);
 Операции,  связанные  с  перечислением  денежных  средств  на  счета

Банка,  счета  
в других банках, или операции с финансовыми организациями (MCC
6012, 6532-6538, 4829, 6540);

 Операциям  проведения  предоплаченных  и  регулярных  платежей  в
пользу операторов связи (MCC 4814);

 Операции оплаты товаров и услуг в предприятиях торговли и сервиса,
которые  невозможно  однозначно  классифицировать  по  виду  их
деятельности,  а  также  
в предприятиях, оказывающих узкоспециализированные услуги (MCC
5999, 8999,7399, 7299);

 Операции  оплаты  государственных  услуг:  штрафы,  сборы  и  другие
(MCC 9222, 9399);

 Операции, по которым был осуществлен возврат денежных средств.
3.2.  Если  клиент  в  каком-либо  из  месяцев  не  выполнит  условие  по
совершению  5  (пяти)  операций  по  оплате  товаров/услуг  в  ТСП  с
использованием Карты на общую сумму 5000 (пять тысяч) рублей и более –
участие в Акции прекращается.



4. Порядок расчета Вознаграждения по Акции
4.1. При  выполнении  условий  Акции  в  предыдущем  месяце  Клиент
получает  Вознаграждение  за  предыдущий  месяц  в  размере  1000  (одной
тысячи) рублей до конца текущего месяца.
4.2. Вознаграждение  не  подлежит  налогообложению  в  соответствии  с
пп.68 ст.217 Налогового кодекса РФ. 
4.3. Сумма Вознаграждения для одного Участника не может превышать 1
000 (одну тысячу) рублей в месяц. Общая сумма Вознаграждения не может
превышать 5000 (пяти тысяч) рублей.
4.4. Вознаграждение выплачивается в российских рублях на Счет Карты.
4.5. Вознаграждение не учитывается в расчете лимитов на максимальную
сумму кешбэка в рамках базового тарифа Участника Акции, установленного
Приложением № 1 к Условиям получения и использования банковских карт с
условиями  кредитования  счета  для  клиентов  ПАО  «МТС-Банк»  к
Приложению  №  4  к  «Общим  условиям  комплексного  банковского
обслуживания физических лиц в ПАО «МТС-Банк». 
4.6. Вознаграждение  в  рамках  Акции  выплачивается  дополнительно  к
кешбэку,  установленному  в  соответствии  с  тарифным  планом  Карты.
Информация о тарифных планах по Картам указана на официальном сайте
Банка www  .  mtsbank  .  ru  .
4.7. Участнику  Акции  будет  выплачено  Вознаграждение  только  в  том
случае, если на дату расчета Вознаграждения все операции, совершенные в
рамках Акции, списаны со счета Карты.
4.8. В случае осуществления Участником возврата денежных средств по
операциям,  осуществленным в рамках Акции,  вознаграждение по данной
операции  не  выплачивается.  Если  вознаграждение  уже  было  выплачено,
Банк  имеет  право  безакцептно  списать  со  Счёта  Карты  сумму,  равную
сумме выплаченного Вознаграждения по операции.
4.9. Вознаграждение начисляется Участнику Акции не позднее 30 дней с
момента окончания каждого из Отчетных периодов.
Контактный центр Банка: 
8 (495) 777-000-1 Для Москвы, Московской области и звонков из-за границы 8 (800)
250-0-520 Для телефонов, зарегистрированных в регионах.
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