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1. Юридическое лицо/ физическое лицо, зарегистрированное в 

качестве индивидуального предпринимателя/ Самозанятое 
лицо должно вести свою деятельность на территории 
Российской Федерации. Интернет-магазин должен 
принадлежать Предприятию, с которым заключается Договор 
эквайринга. 

2. При сборе персональных данных  посредством 
информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», 
оператор (владелец Интернет-магазина) обязан обеспечить 
запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение 
(обновление, изменение), извлечение персональных данных 
граждан Российской Федерации с использованием баз данных, 
находящихся на территории Российской Федерации, за 
исключением случаев, указанных в пунктах 2, 3, 4, 8 части 1 
статьи 6 Федерального закона № 242 «О внесении изменений в 
отдельные законодательные акты Российской Федерации в 
части уточнения порядка обработки персональных данных в 
информационно-телекоммуникационных сетях». 

3. Сайт должен иметь статический IP адрес и размещаться на 
платном хостинге / куплен в рамках пакета услуг у 
конструкторов сайта (бесплатные версии wix.com, tilda.cc, 
ucoz.ru и т.д. – не допускаются). Мобильное приложение 
должно быть опубликовано на платформе GooglePlay Market, 
Apple AppStore. Все страницы, которые связаны с реализацией 
товаров, работ, услуг на сайте Интернет-магазина, должны 
находиться под единым доменным именем. 

4. Витрина Интернет-магазина не должна содержать 
информацию, запрещенную к распространению в соответствии 
с законодательством Российской Федерации и Правилами 
Платежных систем. 

5. Сайт Интернет-магазина не должен состоять из одной страницы 
и/или реализовывать одну единицу товара, должна быть 
представлена большая часть ассортимента (требование для 
юридических лиц). 

6. Сайт Интернет-магазина не должен содержаться в Едином 
реестре доменных имен, указателей страниц сайтов в сети 
Интернет и сетевых адресов, позволяющих идентифицировать 
сайты в сети «Интернет», содержащие информацию, 
распространение которой в Российской Федерации запрещено. 

7. Банк отказывает в регистрации Интернет-магазина если: 

• конечным получателем денежных средств является 
лицо, осуществляющее деятельность по организации 
и проведению азартных игр, и не являющееся 
букмекерской конторой или тотализатором, 
осуществляющим свою деятельность на основании 
лицензии, выданной Федеральной налоговой службой 
Российской Федерации; 

• сведения об организации-участнике расчетов 
включены в список компаний с признаками 
нелегальной деятельности, размещенный на сайте 
ЦБ РФ (https://www.cbr.ru/inside/BlackList/); 

• перевод денежных средств осуществляется в целях 
увеличения остатка электронных денежных средств, 
на электронном средстве платежа, предоставленном 
иностранным поставщиком платежных услуг; 

• конечный получатель денежных средств 
зарегистрирован в стране, которая не выполняет 
рекомендации ФАТФ либо в стране повышенного 
уровня риска; 

• наличие SSL-сертификата на сайте Предприятия 
является обязательным условием для согласования и 
работы по интернет-эквайрингу / мобильной 
коммерции. 

8. Витрина Интернет-магазина должна быть оформлен на русском 
языке или иметь русскоязычный вариант изложения 
информации. 

9. На Витрине Интернет-магазина Предприятия в обязательном 
порядке должна быть размещена следующая информация: 

• полное фирменное наименование, ИНН, юридический и 
фактический адреса, телефон и адрес электронной  
 
 
 
 
 

 
 
 
почты организации, осуществляющей продажу товаров 
(работ, услуг); 

• данные о Предприятии (наименование Предприятия/ ФИО 
индивидуального предпринимателя/Самозанятого лица, 
ИНН, ОГРН/ОГРНИП, контакты); 

• договор розничной купли-продажи с любым лицом, 
выразившим намерение приобрести товар на условиях 

оферты (лицензионного соглашения ;  

• политика конфиденциальности (порядок обработки 
персональных данных); 

• согласие на обработку персональных данных, которое 
должно размещаться во всех уникальных местах ввода 
персональных данных. На сайте должна быть техническая 
возможность подтверждения согласия с данной политикой 
(«чек бокс» или подпись рядом с кнопкой «оплатить», 
информирующую о согласии клиента с политикой); 

• на Сайте на абсолютно всех формах обратной связи, 
через которые может быть осуществлена передача 
персональных данных, должно быть окошко (чек-бокс), в 
котором Плательщики проставляют отметку о согласии с 
политикой конфиденциальности и пользовательским 
соглашением. Без проставления отметки о согласии с 
политикой конфиденциальности и пользовательским 
соглашением Плательщик не должен иметь возможности 
отправить свои персональные данные. Это касается в том 
числе случаев, даже если Плательщик передает только 
имя, номер телефона или адрес электронной почты, что 
является персональными данными в соответствии со ст. 3 
Федерального закона № 152-ФЗ «О персональных 
данных»); 

• регистрационная форма для оформления заказа; 

• изображения с логотипами Платежных систем, карты 
которых принимаются Предприятием, стоимость 
товаров/услуг; 

• цена продаваемых товаров/оказываемых услуг); 

• полное описание потребительских характеристик 
продаваемых товаров/оказываемых услуг/работ; 

• способ оплаты товаров (работ, услуг); 

• порядок проведения оплаты по Банковским картам; 

• порядок возврата товара / отказа от работ/услуг; 

• условия доставки товара; 

• информация о мерах по обеспечению безопасности 
Операций с использованием Карт; 

• гарантийные обязательства; 

• информация, которая предоставляется Держателям карт 
по оплате товаров (работ, услуг) с использованием Карт/ 
по возврату товара, отказа от работы/услуг, оплаченного с 
использованием Карт, должна быть согласована с Банком. 

10. В случае организации оплаты Интернет-магазина по ссылке на 
платежную страницу Банка/Провайдера из профиля (аккаунта) 
Предприятия в социальных сетях, в том числе при отсутствии 
собственного сайта и (или) Мобильного приложения 
Предприятия, профиль (аккаунт) должен соответствовать 
следующим требованиям: 

• общедоступность; 

• актуальность размещенной информации;  

• заполненный профиль (аккаунт); 

• регулярные публикации об оказываемых 
услугах/реализуемых товарах; 

• наличие функциональных кнопок 
«Подписаться/Добавить»; 

• от 50 подписчиков; 

• на странице должны в обязательном порядке должна 
быть размещена информация, указанная в п.9 
настоящего Приложения. 



11. В рамках одного Договора Самозанятого лица возможна 
регистрация одного Интернет-магазина. 

12. Вид деятельности, указанный в интернет-магазине, должен 
соответствовать указанному виду деятельности Предприятия. 

13. Перечень товаров (работ, услуг), представленный 
Предприятием Банку, должен соответствовать перечню товаров 
(работ, услуг), фактически реализуемых через Интернет-
магазин. 

14. Для лицензируемой деятельности в Интернет-магазине должна 
быть размещена информация о лицензиях, разрешениях от 
производителя, правообладателя или государственных органов 
на реализуемые товары (работы, услуги). 

15. В Интернет-магазине не должно быть неработающих страниц, 
ссылок, направление которых не соответствует их названию, а 
также страниц/ссылок, перенаправляющих на другие сайты (без 
явного указания перенаправления). 

16. Интернет-магазин должен находиться в рабочем состоянии, 
содержать исчерпывающую информацию о предлагаемых 
товарах (работах, услугах). 

17. Сайт, Мобильное приложение Интернет-магазина должно 
содержать специальный раздел для регистрации и авторизации 
Покупателей. 

18. Интернет-магазин не должен использоваться для 
распространения/ рекламы/ оказания или предложения товара/ 
услуг:  

• онлайн-казино, лотереи, приема ставок, пари, онлайн-
магазинов по продаже табачных изделий, 
никотинсодержащей продукции, курительных 
принадлежностей, в том числе трубок, сигаретной 
бумаги, зажигалок, а также устройств для потребления 
никотинсодержащей продукции, кальянов; 
файлообменных ресурсов, досок объявлений, услуг 
хостинга веб-сайтов и электронной почты, реализации 
контента для взрослых; 

• форекс-опционов, бинарных опционов, опционов с 
крипто-валютой, операции с крипто-валютой (покупка, 
продажа, обмен и т.п.), товаров или услуг с нарушением 
прав интеллектуальной собственности, контрафактных 
товаров продажа копий, товаров, подлежащих 
обязательной сертификации или иному обязательному 
подтверждению соответствия требованиям технических 
регламентов; продажи/предложения о продаже 
программного обеспечения без наличия договоров с 
поставщиками или разработчиками данного 
программного обеспечения, подтверждающих лицензию 
и разрешение продажи в сети интернет; 

• видео/фотоматериалов, 
пропагандирующих/изображающих насилие и 
жестокость, расовую, национальную, расовую или 
религиозную вражду, нетерпимость, дискриминацию, 
терроризм жестокое обращение с людьми/животными, 
детскую порнографию, зоофилию, порнографию; 
предоставления/ предложения предоставления эскорт 
услуг, web-cam; для разжигания 
национальной/религиозной ненависти; 

• наркотических/химических/ психотропных препаратов/ 
прекурсоров, растений (их частей), содержащих 
наркотические средства или психотропные вещества 
либо их прекурсоры, а также новых потенциально 
опасных психоактивных веществ; оружия, взрывчатых 
веществ, боеприпасов и запасных частей к ним, 
документов, персональных данных; 

• услуг сервисов знакомств, медицинских и прочих 
консультаций через сеть Интернет, брачных услуг, секс-
шопов, телемаркетинга, благотворительности, взносов, 
пожертвований без соответствующих лицензий, и без 
полного описания на сайте, информации о спонсорах и 
об образовании фонда; 

• подготовки и написанию выпускных квалификационных 
работ, научных докладов об основных результатах 
подготовленных научно-квалификационных работ 
(диссертаций) и иных работ, предусмотренных 
государственной системой научной аттестации или 
необходимых для прохождения обучающимися 
промежуточной или итоговой аттестации; 

• продажи товаров, на производство и (или) реализацию 
которых требуется получение лицензий или иных 
специальных разрешений, в случае отсутствия таких 
разрешений, других запрещенных законодательством 
Российской Федерации, Правилами Платежных систем 
товаров/услуг/информации и/или совершение 
запрещенных действий. 

19. На сайте портала некоммерческих организаций (далее– НКО) в 
обязательном порядке должны быть размещены отчетность о 
собранных и израсходованных средствах за прошедшие периоды, 
а также читаемые сканы учредительных документов в 
соответствии с Федеральным законом № 135-ФЗ от 11.08.1995г. 
«О благотворительной деятельности и добровольчестве 
(волонтерстве)». 

20. На сайте НКО в обязательном порядке должна быть размещена 
оферта о добровольном пожертвовании, страница оплаты 
должна быть оформлена в точном соответствии с требованием 
операторов сотовой связи - обязательно размещение логотипов 
операторов сотовой связи, оферт операторов сотовой связи, 
информации о размере комиссии с абонента, информации об 
условиях совершения платежа, информация об условиях 
возврата, контактные данные службы поддержки абонентов. 

21. На сайте Предприятия должен быть размещен документ 
«Политика безопасности при оплате Банковской картой и 
условиях возврата», содержащий стандарт защиты информации, 
разработанный международными платёжными системами Visa и 
MasterCard - Payment Card Industry Data Security Standard (PCI 
DSS), для защиты сделок с Банковскими картами. 
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(указать перечень подтверждающих документов)

☐ ☐

 

 

Отметки Банка:  

Дата получения Уведомления  «________» _______________________20_____г. 



  

Не ранее, чем через 10 (Десять) рабочих дней до даты получения Банком настоящего Уведомления



  

☐

☐

☐
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                                                                                         ☐ первичное       ☐ вторичное2 
  

енеральный 
директор/Директор/Индивидуальный 
предприниматель)



 

 

 

 



  

 

 

 
 

 



  

 

 

Отметки Банка:  

Дата получения Уведомления  «________» _______________________20_____г. 

Подпись         _______________________ ______________ 

   (ФИО/должность) 

 


