
 
 

ПОРЯДОК 
проведения социально - маркетинговой акции  

«ФИТбэк» 
(далее – Порядок) 

 
 
1. Основные положения 
1.1 Настоящий Порядок регламентирует проведение Банком стимулирующей социально - 
маркетинговой акции. Организатор Акции - Банк, сведения о Генеральной лицензии, месте 
нахождении, сайте - указаны в Приложении №1 к настоящему Порядку. 
1.2 Настоящий Порядок разработан в соответствии с требованиями действующего 
законодательства Российской Федерации, нормативными актами Банка России и внутренними 
нормативными документами Банка.  
1.3 Акция не является лотереей. 
1.4 Принимая участие в Акции, участник подтверждает, что он ознакомился с настоящим 
Порядком, принимает условия участия в Акции, согласен с ними и обязуется их соблюдать. 
1.5 В настоящем Порядке используются следующие основные понятия и условные 
обозначения:  
Банк – также именуется как Оператор финансовых услуг Финтех, реквизиты указаны 
Приложении №1 к настоящему Порядку и в Глоссарии к Общим условиям комплексного 
банковского обслуживания физических лиц, размещенном на его сайте и на сайте ftech-ftech.ru. 
Акция – социально - маркетинговая акция проводится с целью роста лояльности премиум-
клиентов, посредством стимулирования участников акции выбора необходимых категорий 
кешбэка в рамках акции.  
Мобильное приложение Банка (далее – МП)- программное обеспечение, поддерживающее 
динамическое меню, загружаемое пользователем на абонентское оборудование пользователя при 
условии, что такое абонентское оборудование поддерживает функционал Мобильного 
приложения, с целью предоставления доступа к дистанционному банковскому обслуживанию.   
Информационное сообщение (далее – ИС) – коммуникация в виде PUSH, имейл-сообщения для 
премиум - клиентов Банка, пресс-релиз, пост в социальных сетях от Банка с кратким описанием 
условий Акции и указанием Отчетного периода. 
Фонд – Благотворительный Фонд помощи социально незащищенным лицам «Правмир», ОГРН 
1157700002680, ИНН 7743069277, 125009 г. Москва, Б. Никитская ул., д. 12, стр. 1.  
Отчетный период – период, в течение которого Участник Акции должен выполнить условия 
Акции, указанные в п. 2.2 и п. 2.3 настоящего Порядка. 
Общий период осуществления операций в рамках Акции (далее - Отчетный период) –
период проведения Акции с 01.09.2025 - 15.10.2025 (включительно) и выполнения условий 
согласно п.2.2. настоящего Порядка. В случае исчерпания общей суммы Пожертвования Акция 
завершается по решению Организатора Акции.  
Участник Акции – клиент с пакетом банковских услуг Премиум/Private, выполнивший 
действия, указанные в разделе 2 настоящего Порядка.    
Пожертвование – передача Банком в собственность Фонда, участвующего в Акции, на 
основании договора пожертвования денежных средств на условиях настоящей Акции для 
реализации системного проекта Фонда «PROреабилитация». Общая сумма Пожертвования за 
весь период Акции составляет не более чем 1 999 920 (один миллион девятьсот девяносто девять 
тысяч девятьсот двадцать) рублей и перечисляется за каждого участника Акции, выбравшего 
необходимую категорию кешбэка. 
Премиум-Клиент (Клиент) – клиент Банка имеющий Премиальную карту. 
ПУ Премиум / ПУ Private – пакет банковских услуг «Premium»/ пакет банковских услуг 
«Private» по обслуживанию физических лиц, заключивших договор комплексного банковского 
обслуживания с Банком. 



Премиальная карта (также именуется по тексту Карта) – основная и/ или дополнительная 
дебетовая карта, выпущенная в рамках 81.Тариф «Premium» за осуществление расчетов по 
операциям с использованием расчетных банковских карт в рамках пакета банковских услуг 
«Premium», 8.1. Тариф «STAFF Премиум» за осуществление расчетов по операциям с 
использованием расчетных банковских карт, открываемых сотрудникам Банка, 81.2 Тариф 
«Премиальная кредитная карта» за осуществление расчетов по операциям с использованием 
банковских карт с условиями кредитования счета и 82 Тариф за осуществление расчетов по 
операциям с использованием банковских карт в рамках Пакета банковских услуг «Private». 
 
2. Условия Акции 
2.1. Акция проводится на всей территории Российской Федерации, на условиях публичной 
оферты, содержащейся в настоящем Порядке. 
2.2. Для участия в Акции Клиенту необходимо: 
• являться действующим клиентом Банка; 
• иметь подключенный ПУ Премиум / ПУ Private; 
• быть держателем Премиальной карты; 
• иметь доступ к Системе ДБО; 
• выполнить условие п. 2.3. 
2.3. Участнику Акции в течение Отчетного периода с 01.09.2025 по 30.09.2025 необходимо 
перейти по ссылке из Информационного сообщения в МП для выбора одной или двух категорий 
кешбэка «Здоровье»/ «Фитнес». Банк перечислит Пожертвование в размере 1 000 рублей за 
каждого Клиента, выбравшего указанные категории.  
2.4. Участник Акции по итогам Акции в период с 01.10.2025 по 15.10.2025 получит PUSH-
уведомление/сообщение на электронный адрес, указанный в заявлении на выпуск карты, с  
промокодом на бесплатный доступ 1 месяц к платформе Fitstars на 1 месяц с момента активации. 
Принимая участие в настоящей Акции, Клиент соглашается на получение от Банка 
соответствующего уведомления/сообщения на свой электронный адрес. 
2.4. К участию в Акции не допускаются: 
• клиенты Банка, имеющие просроченную задолженность перед Банком в Отчетный период 
акции; 
• держатели карт, заблокированных в Отчетный период Акции; 
• Клиенты Банка, имеющие недействительный паспорт в Отчетный период Акции; 
• Клиенты, не являющиеся держателями ПУ Премиум / ПУ Private. 
2.5. Банк вправе на свое собственное усмотрение, без объяснения Участникам причин и не 
вступая с ними в переписку, признать недействительными действия/бездействия Участников, а 
также запретить дальнейшее участие, если в отношении соответствующих действий/бездействий 
Участника у Банка возникли обоснованные подозрения в осуществлении недобросовестных или 
мошеннических действий. 
 
3. Заключительные положения 
3.1. Условия проведения Акции публикуются на официальном Сайте Банка. В случае 
досрочного прекращения проведения Акции информация об этом размещается на указанном 
Сайте. 
3.2. Принимая участие в Акции, Участник подтверждает ознакомление и свое согласие со 
всеми правилами проведения и условиями участия в Акции. 
3.3. Участник за свой счет оплачивает все расходы, связанные с его участием в Акции. Банком 
указанные расходы не компенсируются и не возмещаются. 
3.4. Банк не несет ответственности за несоблюдение настоящих Правил по независящим от 
него причинам. 
3.5. Банк вправе вносить изменения в настоящие Условия, уведомив об этом путем 
размещения актуальной версии настоящих Условий в МБ Банка или страницах в социальных 
сетях Банка за 1 (один) календарный день. 



3.6. Банк не несет ответственности за несоблюдение настоящего Порядка по независящим от 
него причинам. 
3.7. Банк вправе в одностороннем порядке вносить изменения и дополнения в настоящий 
Порядок путем размещения на официальном Сайте Банка. 
3.8. Споры, связанные с проведением Акции, разрешаются в порядке, установленном 
законодательством РФ. 
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Приложение № 1 
к Приказу № __ от «__» августа 2025 

 
 
 
 

Глоссарий (список терминов) 
 

1. Банк – Публичное акционерное общество «МТС-Банк», Генеральная лицензия Банка России № 
2268 от 17.12.2014 г., 115432, г. Москва, просп. Андропова, 18, корп.1.  

2. Мобильное приложение Банка (далее – МП) – МТС Банк, Кошелек, МТС Деньги, Дом йоги, 
Кофе в кармане. 
 

 


